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Hastane Yonetim Sistemi

Otel Yonetim Sistemi

elektrap. WO

e Yonetim Sistemlerinin
Uretici Firmasidir.

www.talyabilisim.com.tr



Neden Talya Bilisim?

22 yili askin suredir
vazilim sektértinde teknoloji
gelistiriyoruz.

www.talyabilisim.com.tr



Lalya -

fiqu glektrak Turizm Sektériindeki Bircok Markanin Ureticisidir.
gelektra .
| Urettigimiz yazilimlar, bir tesisin operasyonel, finansal ve
,‘i»;i}.ﬂ SR idari yonetimini saglayacak kapsamda ve kullanicilarimizin
baska bir yazilima ihtiya¢c duymayacagi sekilde
Opex tasarlanmustur.

‘m ! elektraspa

medisoft
Hastane Yonetin Sstemi
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Turizm sektoriin
konusunda uzmanlasmis
vazilim kadrosuna sahiptir.
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Yazilim Ekibimiz

Konularinda uzman yazilim ekibimiz




Egitim ve Destek Ekibimiz

50+ destek ekimiz ile 7/24 destek hizmeti saglyoruz




Kullanicilardan gelen tim talepler ilgili kisilere atanir ve
otomatik takip edilir

Online Destek Talep Sistemimiz
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Online Destek Talep Sistemimiz ROIERTIREs Kolay Talep Sistemidir

Taskmanager Cnline x 'y ¥ Personel Takip Sistemi X

« C' [} etalep.info

W Meaai Baglengig Sastiniz: [~ . BEANA KOCA / TALYABILUSIM + & Gikig

Onhiiro - Aciliyet . [ galigtigm Talepleri Gaster ~
[ Takip Ettigim Talepleri Gaster
[] eana Atanmig Talepleri Goster
[ islemlerim (Bugiin) 'Log
Talepleri Detayh Gaster
BERNA KOCA - 2036 - TALYA BILISIM > O
O

& DOSYA YUKLE/EKLE @ Ek lstek o Hata KAYDET

Toplam 712 Talep

153589 Elektra ;2 Kurulum / Ek istek / Normal 06.00.2016 13!
ATILLA YAPRAK BILISIM Yetkili: ATILLA YAPRAK 0 533 934 89 04 - . tikla konus / 8904 Fi

Aydinogilu Mobilphone kurulumu yapiliyor.

ATILLA YAPRAK 06.09.2016 14:33
Kurulum yapilmigair

ATILLA YAPRAK ( log ) 06.09.2016 14:33
talep kapanlch

i Zorluk Der o000 O0
TALEBI TEKRARAG ~ TALERI DUZENLE | [] Takip orluk Derecesi

153503 Elektra ;2 Egitim / Ek istek / Mormal 06.09.201610:43
ATILLA YAPRAK BILISIM Yetkili: ATILLA YAPRAK 0 533 934 89 04 - L. tikls konug / 8904

Gaycuma Belediyesi Seka Konuk Evi, Bayramdan sonra yerinde efitim verilecek. Bayram &ncesi kullanimia ilgili én editim
veriliyor

ATILLA YAPRAK 06.09.2016 11:59
Online editim verilmigtir.




kalyalk

Mesai Saatleri Disinda da Bize Ulasabilirsiniz

05321110999

www.talyabilisim.com.tr



Antalya, Ankara, istanbul ‘da bulunan ofislerimiz ve
Turkive capindaki 38 bayimizle
en yaygin servis agini sunan otel yazilimiyiz.
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Ana Bayilerimiz . Bayilerimiz



Tarkiyede 3000+ kullaniciyla en yaygin kullanilan
otel yazilimi Elektra, simdi diinyaya acilyor... www.talyabilisim.com.tr



Otel YOonetim Sistemi

..-..“ * g = ele kt ra ’

Sektorunun Pazar Lideri

www.talyabilisim.com.tr



elektra

Otel Yonetim Sistemi

Elektra, En Kapsamli Otel Yonetim Sistemidir

Sadece Elektra ile Otelinizin Tim
Departmanlarindaki Operasyonu Elektronik
Ortamda Yonetir, Tek Firma ile Muhatap Olmanin

Rahathgini Yasarsiniz.

Elektra — Genel Bilgi




elektra

Otel Yonetim Sistemi

Esnektir, Ekonomiktir, Performanshdir

1. Turk Mihendisler tarafindan gelistirilmistir. Tesislerin
ozel ihtiyaclarina gore konfiglire edilebilir.

2. Toplam Sahip Olma Maliyeti Makul Seviyelerdedir.

3. Cok dusuk konfiglirasyonlu donanimlarda bile yliksek

performansla calisir.

Elektra — Genel Bilgi




elektra

Otel Yonetim Sistemi

Elektra Gelecege Yatirrmdir

MEB’e Bagli Turizm Okullarinda ve Pek Cok Universitede
Ders Olarak Okutulmaktadir. Bu nedenle sektorde Elektra

Konaklama siegmer. . bilen kalifiye personel sayisi oldukca fazladir.
n mele”nde y y

Elektra — Genel Bilgi




elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Kullanimi Pratiktir

Dizenli, operasyon akisina gore dizayn edilmis mendulerinin
olmasinin yaninda kullanicinin ana diline gore dil se¢imi
yapabilmesi sebebiyle kolay 6grenilir ve kullanilir. Ogretme ve

ogrenme suresi kisadir.

Elektra — Genel Bilgi
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elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Kisisellestirilebilir

Herhangi bir bilgisayar uzmanina ihtiya¢c duymadan, kendi
ekran tasariminizi yapmaniza izin verir, sik kullandiginiz
rapor ve menuleri kendinize gore sabitleyebilir,

gerektiginde anlik islemler icin degistirebilirsiniz.

Elektra — Genel Bilgi




elektraj-

Otel Yonetim Sistemi

Elektra’yi Se¢mek icin 28 Nedeniniz Daha Var !

Onbiiro Yénetim Sistemi
POS & Mobil POS Sistemi
Stok Yonetim Sistemi

ETS Muhasebe Yonetimi
ETS Personel ve Bordro
&PDKS

Demirbas ve Amortisman
ETS Satin Alma Yonetimi
E-Fatura, E-Defter, E-Arsiv
Banket Yonetimi

SPA Yénetimi ve

sparezervasyon.com

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Kimlikokur Kimlik ve
Pasaport Okuma Yazilimi
Isafe internet Giivenlik ve
Loglama

Devremiilk ve Devre tatil
Yonetim Sistemi

Mobil Yonetim

Satis ve Pazarlama Takibi
Online Rezervasyon &
Online Odeme Alma
Kanal Yoneticisi

Misafir Yorum Sitelerinin
Entegrasyonu

Grup Rezervasyon Portali

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

Misafirler icin mobil
Uygulamalar

Teknik Servis ve Cihaz
Bakim Sistemi

Cagri Yonetimi Sistemi
CRM + Kiosk Sistemi
Sadakat Yonetimi

Call Center & Satis CRM
Entegrasyonu

Merkezi Veri Tabani
Yonetimi

Sistem Entegrasyonlari
Web Servis ile diger

Sistemlere Entegrasyon

Elektra — Genel Bilgi
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28 Modulimuzin icinden En Fazla Tercih Edilen

Modullerimizi Kisaca Taniyalim ;

0
« On Biiro * Kimlikokur
 POS e OPEX
e Stok e Rezervasyonal.com
* Muhasebe * Mobil Yonet
* Personel e Sparezervasyon.com
 [safe « SPA

Elektra — Ana Modiiller
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Q On Biiro Modiilii

Otelinizin Kalbi!

www.talyabilisim.com.tr



elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Otelinizin Kalbi; ON BURO

« Misafir iliskileri,
* Rezervasyon
. _ * Housekeeping
* Resepsiyon
Adi P ol - e Arka Buro
. x — Fat
1syon = Folyo —ratura Yonetim Raporlari

* Kasa— Doviz islemleri + Genel Raporlar

* Forecast ..
e GUNn Sonu

Elektra On Biiro Modiiliiniin

Ayricalikh Ozelliklerini Gérmek ister misiniz? ——>

Elektra — Ana Modiiller — On Biiro




Sistem Regervasyon Resepsiyon OnKasa KatHizmetleri Misafiriligkileri Satgve Pazarlama Banket ArkaBiro GinSonu Raporlar
il . &= 2 a : H
F1 Grafikler F2Rezerv F3inHouse F4Biokaj “F4Blokaj FSBogOda F6 OnKasa F7POS F11Durum Ajanda “F12Rack F12Rackl CanhDesiek vanetim Rap

Gliniik Kurlar

16.08.2016 : S (7) Logged In CINARHOTELV4 Branch : 01 TL tr Ver : 4.50.16.395

Elektra — Ana Modiiller — On Biiro




On Biiro Modiilii — Forecast Analiz Ekrani elektra

Otel Yonetim Sistemi
Acente gelir ve konaklamalarina iliskin tim istatistiki bilgilere ulasabildigimiz Analiz Ekrani

kullanicilarin ihtiyaglarina yonelik dizayn edebilecekleri bir yapiya sahiptir.

|

7¥ Seceneiler Tarh Arabji > 311 -1 1.3.2015 v 30.4.2015 v +1 3]] Bugin: ~ | % Raporu Hazrla Raporu Yazdr 'y =, Excele Gonder ¢ Raporiar ~ “{ Rapor Dizayn > ) Servis ~ Lj Kapat
Otel Seginiz Grafik Liste Analiz Oda Tipi Anakz Acenta Analz Donem Analiz GUnik Listeler indrim Analizi Pansiyon F. Yilk
KD Ses Tarh = Yi = OdaTgl - Pansiyon ~ VerienOdaTpi - Konakama ¥ Duum * Gup * FiyatKodu ~ Kooum * Ve = Rez.Tpi = Uynk ~ Market -~ Segment * Kaynak =
Anaiz T Doviz * B.Gdk .~ K.Gk = Bbk.* 0.Cdk = F.Cck > T.Gk ./ Pax .~ G.Kig * GB.Gdk ~ GK.Gdk * G.Bok = G.U.Cck * GF.Gck = C.Oda * G.Ksi = GB.Cck
SO o b GK.Gk = G.BO . G.U.Ck . GF.Gck ~ OdaFiyabTL * KontratFiyab =, Oda% .=, Ytk% .~ AnzakOda .~ Ger.Oda . Kon,Oda . Kon.GelrTL = Top.Ksi
Tockh Atk Top.Gelr TL ~ F.Acentass ~ AcentaGrubu - Gin ~ Top.Oda% - Top.tk% ~ R.Guest ~ KNo ~ KsBasOdaG.TL - OdaBapOdaG.TL ~ RezAnaGrup * NetOdaFiyab
Re: o
A NetOdaFiyabTL * HAseOda ~ CompOda * GupOda * GinSays * OrtGin * Yatak/Oda * KTarhi - RezKTarhi ~ R.OdaGelr ~ R.OdaGelrTL ~ R.Gelr/Oda #

Rez Kayt
RGelrTL/Oda ~ Rd.PanGelr ~ Rd.PanGelrTL - KigBagOdaG.
Gel
0daB ~  Ac To Ay O
Dokskuktan Digidecekler (Bos Oda)
3 4 Genel Toplam
Cuaibdenken §0dalar Acenta 0. A0 * oda Y5 OdaBasOdaG. AcOTutar Top.Gelr Oda Yty OdoBapOdaG. AcOTuter Top.Gele Oda Yt OdaBesiOdaG. AcOTutar Top. Gelr
KontenjandanKalan || T Odalar - B2 Travel ERO. 0,00 6 8 7,35 40,07 4007 6 8 8,35 4007 4007
Onforecasttan Kalan || Share Odalar — BAF TRAVEL AGENCY ELRO 15 22 7%,28 114421 14421 17 19 67,3% 114503 114503 32 41 71,54 2289,24  2289,24
Kapah Odalar Day Use Odalar — BAKTAT GIDA ELRO 11 93,00 93,00 93,00 0,00 10 93,00 93,00 93,00
Kriterter ~ BASAK YAPL EWRO 11 105,28 10528 105,28 6 6 78,00 468,00 468,00 707 81,9 S;B38  SB3,28
) ~ | BEDIR TURIZM SEY... USD 0,00 59 114 3410 220940 201,17 59 114 3410 220990 2012,17
~ BENETTONGROWP._ ELRO 7 7 6,49 39541 39541 s 8 70,00  S60,00 560,00 15 15 6369 95541 95541
Konakiama Pansiyon ~ BLUE FURAT UsD. 2 61,16  2097,00 1957,16 35 63 71,20 2688,00 2492,18 67 122 66,41 478500 449,34
OOMzS I ERD AcGp ~ | BONAFINI BINDAL.. EURO 0,00 e 109,97 109,97 10997 1 1 109,97 109,97 109,97
Oda Tpi Segment I |||~ BOOKING.COM ERO 743 1071 80,99 60176,38 60176,33 8351263 88,35 7377524 7377524 1578 334 84,89 133951,62 13395162
Uyruk Market ]| || .= BOOKINTURKEY.COM ELRO 15 17 8,23 129348 129348 32 R 7500 240,00 240000 47 ¥ 78,58 369348 369348
Kaynak ok - BOYTEKREGINE  EURO n 7 47,27 520,00 520,00 31 43 35,16 109,00 1090,00 42 60 38,33 161000  1610,00
i o ~ BRODELUKS ERO 0,00 11 73,00 73,00 73,00 1 73,00 73,00 73,00
= BURSASPOR KULU... TL 1 1 70,00 196,25 70,00 0,00 1 1 70,00 196,25 70,00
Rez Tl - — Brand travel ERO 0,00 2 2 8500 1000 10,0 2 2 8500 12,00 17,00
Frma ~ BUYUK KOLE) ELRO 4 8 72, 290,00 290,00 0o 0 0,00 0,00 0,00 4 8 725 290,00 290,00
Ex Kogul == 4 | = BUYUKSEHIR ORT... EURO 2 2 78,00 156,00 156,00 0,00 202 700 156,00 156,00
Bekleme Dahd % — CAPPATRAVEL ELRO 0o 0 0,00 -21204 -21204 16 35 8206 13129 13129 16 35 68,81 110095  1100,95
Stop Sale Gaster Net Oda Fiyat Kulan ~ CASALITOR ELRO 13 16 6308 820,00 820,00 0,00 13 16 6308 820,00 820,00
Events Goster ~ CELTIS LAG ERO 1 2 51,00 51,00 51,00 0,00 12 51,00 51,00 51,00
Fitrelen Temzie — COMPLIMENTARY  TL 0,00 10 11 28,50 835,59 28500 10 11 28,50 83559 285,00
* Segh ise dahi olanlar, dediise harig olaniar. = CONNECTIONTOUR  EURO 35 35 58,00 2030,00 203000 S5 61 62,27 342500 342500 90 9% 60,61 545500 545500
Il vente ~ CONPLUSM.LCE. _ EURO 0,00 6 6 80,00 480,00 480,00 6 6 80,00 480,00 480,00 v

Elektra — Ana Modiiller — On Biiro




On Biiro Modiilii

Forecast Analiz Ekrani Raporlama Menlisii

Dénem analizlerini istenilen kriterlere gore alabileceginiz ekran ve raporlama mensii

=

elektra

Otel Yonetim Sistemi

=

JESHEN
, Secenekler Tarh Arabji > 31) -1 28.3.2015 ~ 9.4.2015 v +1 37) Bugin: ~ [ 7} Raporu Hazria Raporu Yazdr 'y . Excele Gonder ¢ Raporiar > /74 Rapor Dizayn ~ { Servis » Lj Kapat
Grafic Liste Analiz OdaTpiAnalz  Acenta Analiz Donem Analz  Gnlk Listeler  Indrim Analizi Pansiyon F, il
Analiz
Tach Segment Acenta Gnp 0Oda Tl Uyruk Korum R. Tipk Durum
Konalkdama Market v Acenta Kaynak Pan Vo R. Grup
Cck Cck2 Bbk UCk F.Cck  T.Cck Pax  #Rez Ort. Gun Ort. Kisi Day U. Oda G. Oda G.Kisi C. Oda C. Kisi OdaF. OdaF.TL F.O.Gelr TL F.O.X. Gelr TL Oda%  Yatak% e
> nummzmm mnmmmmmm-ﬂzm ) il ol ol sol sa3sl  r2eul -n2nul 3100l 006l 0,06]
o 0o o 0 0 2% 15 300 1,00 0 14 26 14 26 879,67 246966 2.469,66 2500 0,43 0,40
nzvcu.Eslmva 6 12 0 o0 o 0 0 0 12 2 300 200 ) 2 4 2 4 4078 119,48 119,48 88,30 0,18 0,18
KERIM TURIZM 37 41 o0 0 0 0 n o gt 13 A0D___100 ) 1213 11 11 1G04 63 G 34582 S 4S5 R2 3 1M 77 114 nA3
KEREMET TURIZM 8 12 0 o0 o 0
KARNAK TURIZM 2 2 0 0 0 0
Nl @ c Q 3] 5| £ 4 Close
ITIR TOURS 8 176 0 0 0 0 N R7rs% - AP ADEEF| W €2 of4 b MW
INVITE TURIZM H s 0 0 0 [} N
INTERTEX 4 4 0 o0 o0 0
INSIEME TOURS 2 4 0 o0 o 0 Acenta Analizi
HUMANITAS CONGRESS % 13 0 0 O 0 aH Now:04.08.2018 10-8:AsFracass 80820180004 208 oy ST (NILR) ool 12853/ 002 (%3638) On. Gin 2 208mmen
RS 4 % o o o o 178400 EURO  Osalama Oca Gelri 45.08EURO  Ortama Kigé Gaie - 71,08 ELRO
HOTELBEDS 2 2 0 0 0 0
HEDEF ALLIANCE 0 10 0 0 o 0
HALK EMEXLILIK 72 120 0 0 0 0
HALK BANKAST 1 1 0 o o 0
HALK AKADEMI 95 172 0 0 0 0
GTA TRAVEL 3l 3f of o o 0
GLORIOUS DMC 13 25 0 0 0 0 .
GEZINOMI & AGAVE TURIZM 2 2 0 0 0 0
GENEL o o0 o o o 0 Geceleme Sayiin [ Rezerasyonsiigler | [ EURO Gelir Anabzi || 1iGesr  |[scente Dovis Baznaa]
GEMINI TRAVEL 9 38 0 0 0 0 [ Acents ][[oda | ini JocexTr.cox ][ adet [orcin [ onkai | | voptam Gesr Jods Bk Ban| T Toptm |[0owz Toptami[ Dozi]
GALAKS! GUNES ENERJIST URETIM A.S. s s o0 o0 o 0 £00KNG oM s n ¢ ™ 30 1 on s s32000 3061606 £R0
ERGUVAN TURZM 200 % ° o "0 80 e Y L LT 1402180 USO
FLEX TOURISM TRAVEL AGENCY . L HUVANTAS CONGARESS u m o ) B 70 12 615063 EURO
FERRARI INTERNATIONAL TRANSPORTCOLTD. 3 3 0 0 0 [] vorer 1 ) o & 90 10 612071 €m0
BPOTR S S I e I ° T TouRs e o ) 3w
ZN?.MVA'Q\M AO 0 ° ° 52 0o 10
EXPEDIA 27 % 0 o o 0 W » ' o » 90 10
ETS ERSOY TUR 0 0o o 0 0 0 SUNDPRESS 13 ° ° 2 1o 18
NOATURDM 5 o ) 1 a9 e
ERGUVAN TURIZM 208 33 0 0 0 0 s o o o e -
et e T S 2 VETTATRAVEL 1 ) ) e 10
262¢ 390< 19, 7,00 4,0C 14,00 S TURZM 32 ° ° " 60 18
SYNXS BAR » L] ° ” ‘o .
B3 v (Acenta <> bog) TORX HAVA YOLLAR AO " ° o 1” 80 18
AUSTRAVEL 10 o ) 7 200 20

L
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elektray

On Biiro Modiilii — Forecast Analiz Ekrani Raporlama Meniisii Otel Yonetim Sisterni

Tek bir ekrandan tek bir tus ile ge¢mis ve gelecek doluluk bilgileri ayni anda gorulebilir.

¢ Analiz Ad calicd
., Segenekler Tarh Arady > 37] -1 30.5.2015 v 130.6.2015 ~ +1 3]) Bugin ~ |7 Raporu Hazria Raporu Yazdr (& Grafik Yazdr Excele Gonder | &l Raporiar » 4 Rapor Dizayn » J{ Servis ~ LJ Kapat
Grafik Liste Anaiz OdaTpiAnaiz  AcentaAnalz  DonemAnakz  GUnikUsteler  Indrim Anaizi Pansiyon F. ik
GrafkGin 32 380yt
GHI Now : 4.8.2015 11:27:38

Forecast :30.5.201530.6.2015  Room : 3637 / 8064 ( *%45.1) Bed : 2513 /16128 ( %15,58) Ont. Gun 2,52
Donemsel Toplam Gelir : 178.500 EURO  Ortalama Oda Geliri : 49,08 EURO  Ortalama Kisi Geliri : 71,03 EURO

149 124] 125 67) B3] 065 125) 130 104) 1595 074 1 130] 156} 1 96] 193} 162) 1197} 1205) < 168] 1 171)-+ 193] 160 173] 1 1161 135]: 05) 1 95] 04 142112145 2900 106y

Nﬂwdﬂﬁﬁﬂﬁm Lol | itz )

161 153
151 —

|

Hl el =100

Pt |
Doluluk Hareketilik Gelr Ortalama Oranlar
Goruneceider Isaretieyiniz
v Dol Oda Dolu Yatak Toplam Cocuk Ucretsiz Coask Yetigkin
v Bos Oda Bos Yatak Toplam Kigi Ucrets Goak Digerlen

Elektra — Ana Modiiller — On Biiro



On Biiro Modiilii — Forecast indirim Analiz Ekrani elektra

Otel Yonetim Sistemi
indirim analiz tablosunda konaklamalar icin uygulanan tiim indirimler detayl olarak listelenebilir.

istenirse ilgili kayda gidilip inceleme yapilabilir.

£ 52 5
Sistem i OnKasa KatHi Misafir lligkileri Sabs ve Pazarlama Banket ArkaBiro Raporiar
(=) oy R @n FRE 7 & < 8a -z e =y 22 & (7 ¢ o
- 5
|, Seceneller Tarh Araby > 37| -1 30.5.2015 ~ 30.6.2015 ~ +1 §{) Bugin v [ Raporu Hazrls Raporu Yazdr 'y ., Excele Gonder ¢!l Raporiar ~ /4 Rapor Dzayn ~ ){ Servis ~ L] Kapat
Grafik Lste Analiz OdaTipiAnalz  AcentaAnalz  DénemAnakz  Guniklisteler  indrim Analz Pansiyon F. ik

Ay i A. Grup. F. Acentas Fiyat Tipi Market Kaynak. Konaidama Pan Oda Tipi V. Oda Tipi Indrim Kodu Uyruk Ind. Agidama Bna Kooum Rez Tipi Segment Pax Oda
OdaNo Tach 2Rez 0Oda Fiyab

K. Fiyad Tl TL Indrin Dvz.indiric Indirim Grubu 0

BALAYL BONUS =] LONG Genel Toplam
Acenta 0 ¥ KhNo L) K.Fiyab TL TL Indrim Dvz.Indrim K. Fiyab TL TLindirim Dvz.Indrim K.FiyabTL TLindrim Dvz.Indrim K.Fiyab TL TLindrim Dvz.Indrim K. Fiyab TL TLindrim Ovz.Indiim K. FiyabTL TL Indiim Dvz.Indirim
~ ELEXTRA 43561 19484 0,00 0,00 -12,18 4,00 -5,85 -1,92 19484  -18,02 -5,92
~ TALYA 43502 983%,13 0,00 0,00 -1400,33  -460,00 [N 140038 460,00 -1265,3% 415,65 983,61  -323,10  9836,13 -5049,73  -1658,75
Genel Toplam 10030,97 0,00 0,00 -1400,38  -460,00 141256 464,00 271,21 417,57 983,61  -323,10 10030,97 -S067,75  -1664,67

g i

E1CheckinYap F2Iptal Bt F3BosOdaSes F4NoShowAl FEB6I FZOdaVer F11TopluRegKart F8Fiyatlandir FQAcentaRezervasyon Aktar Diger

2 | E= Onpiro iytemieri - Rezervasyon Listesi s Subeler

T)EKe J Yenle ] Goster g Fiyatisr XX S| £ Seg dnGofar [UllsmGr [ Beige | Yezdr [x)Gonder v Araglar~ g o F Kapat

| Eilitrele Hizh Liste v/  Tarih Aralik Oda Durum OdaNo Girigi CRM Bilgi

+ KNo © OdaNo  Acenta Kodu Grup OdaTipi  Misafir Vouc! Cin Tarihi  COut Tarihi Oda Yt Cck Cck2 Pan Uyrul KontratFiya Aks. ind. ~

v 43561

Ol <2561]  [ELEKTRA | |CWFK | TIRYAKIOGLU GOKHAN / TIRYAKIOGLU ASYA [120206.06 2015 (08062015] 1] 1| ol ofw8 Jrc | 32712v3 |
& GUnlik Kontratve Ind Det r B 1%

ELEKTRA:Satis:30.7.2015 Konaklama:6.6.2015-8.6.2015 Kisi/Cck/Cck2:1+0+0

| Ganlak Elyaxlal.

6.6.2015 762015 8.6.2015 Toplam

03SEZON 32,00 32,00 64,00
‘ Kontrat 0,00 0,00
| |1-EB1%3 -0,96 -0,96 -1.92
2-BONUS2 -2,00 -2,00 -4,00
Rezervasyon Listesi |

Gunlak Fiyat 29,04 29,04 0,00 58,08
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On Biiro Modiilii — Kigisellestirilebilir Ekranlar elektraj-

Otel Yonetim Sistemi
Kullaniciya 6zel dizayn edilebilir ekran yapisi, gruplama, alt toplam secenekleri,

liste Gizerinde toplu degisiklikler yapma imkani tanir.

Fliglem F2Folyo F3C.OutYap FSFaturala F7OdaFiyst F8OdaDegis F9 Odeme Al Diger glemler
{22 | E= Onbiro igtemieri ~ Konaklayanlar Listesi , Subeler
T)Exe  Yente ) Goster o Eiyatier X Si | B/ Seg  dnCodar || simGr [ Belge . Yazdr [x)GOnder v Araglarv ¥ Kapat
| Filitrele Hizh Liste ~ /'  Tarih Aralik v OdaDurum v OdaNo Girigi v CRM Bilgi Bakiye v
Gels Ayriks Konaklama Rez.Aks Kayt
3 1 1 1% K Filtrele  Temize
Son Son Son | son Son

Acenta/Firma 0
# OdaNo Durum OdaTipi RGuest Vip Misafir Cin Tanhi COut Tarihi Oda Yig Cck Cck2 Pan TkNo Uyruk Exira Borg Oda Borg Toplam Borg KNo

in burayi kullaniniz

v Filtrelemek

Acenta / Firma : MIS TURIZM

» 1626 | ONAYLANDI|CMFK GASMELSEED RAMI MOHAMED AHMED 24.052015Paz  |30.052015Cmt 1[ olBe | o|LBY

1824 ONAYLANDI CMFK 4 VIPW Koca Fatma Bema 24052015Paz  30.052015Cmt 1 7 3 1.302,53 42434
2 200 200 00 00C
= Acenta/Firma : Rama Halaseh
TG141( CMFK 0 RAMA HALASEH 20-25 MAYIS 20.052015Gar  09.06.2015 Sal 0 0 0 0BB 114090962° TC S8.46 2474739  24.805 85 42142
1 000 000 00 00C
= Acenta/Firma : SAHIKA TASARIM
1802 ONAYLANDI CMFK 0 ARDAHANLI TANER 29.052015Cum  30.05.2015Cmt 1 2 0o o8B 0DEU 22192 231 92 43396
1 100 200 00 0.0C i
= Acenta/Firma: SUN EXPRESS
1101  ONAYLANDI CMFK 0 GUREL UMIT 30052015Cmt 03062015 Gar 1 1 0 oes 0TC 38997
1102 ONAYLANDI CMFK 0 TURAN EKRAN 30.052015Cmt  16.06.2015 Sal 1 1 0 oes 0TC 39002
1103 TEMZ(Occ) CMFK 0 AYDOGMUS UGUR 30052015Cmt 15062015 Pzt 1 1 0 oes oTC 38999
+ 1112 ONAYLANDI CMFK 2 UYAR ERKIN 30.052015Cmt  16.06.2015 Sal 1 1 0 o8B 0TC 39003
168 1181 17501 40 0,0C

MM 4 13001168 » » M

Sirket_Odemed/Oda_Kahvalt,
1Beldeme 2Rezervasyon 3 Konaldayan 4 Ayrian Siptal 6 NoShow ZHeps
4 4 > > 7 Grupama | GrupAtBigi| | ListeARBigi 4 EkFitre ToplamAl: :168Kayt 118 0da 175 Kigi 10.Gck 3FCek =
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3 , s

11 Konaklayanar Listesi | -
Islemier + | Konaklayanlar Listesi
"] Ekle | J Yenile | ! Goster | )X Sil | 4y Codalt | Belgeler . Yazdir | Gonder - | Araglar~ ) Kaydet ¥ Kapat
] Fiitrele Hizh Liste v | Tarih Arabgi [ OdaDurum & @ CRMBilgi (] Bakiye [J
: . : A .
genel arama - Find
# Oda No Acenta Misafir Cin Tanhi COutTarlhi v OcaTipt Pan  Kisl Cck Cck2 Vip VYouchel R.Gue KNo 0Oda Durum
Filtrelemek icin burayi kullaniniz
1107 [EONNESTION TOURMIIIIN 24! SAHBEL MAGDY MOHAMED 29082016  1209.2016  CMFK B8 1 0 0 0 80664 KIRLOEEI
» 1207 BOOKING.COM Duran Faruk 29082016  30.082016  CMFT BB 1 0 0vIPW179792 0 82190 KIRUOse)
1217 Walk-in AMMAR ALI 29082016 30082016  CMFK BB 1 0 0 0 82321 KIRUIOse)
1401 BOOKING.COM FEL I AMNAH MOHAMMED / ALHAKEEM ASSMA 27082016 01.09.2016 RO 3 0  OVPW201165 0 82176 KIREKOGEI N
1402 BOOKING.COM H127.082016  01.09.2016 RO 2 1 oviPw201185 1 82177 KIREHGEEINN
1432 BOOKING.COM 01.09.2016 RO 2 0  O0VIPA201185 0 82175 KIRLIOES)
1511 BOOKING.COM ) 27082016 02.09.2016  CMWFT RO 2 0 OVIPW180730 1 82119 )
1512 BOOKING.COM 27082016 02092016  CMFT RO 2 0 OVIPW180730 1 82118
1514 BOOKING.COM ALSAUD MAJED / ALOMRAN NAILAFAHAD FALIAWHS 27082016 02092015  EXEC RO 3 0  O0VIPW180739 3 82117 _
1801 NiESTURZI vCCA0 HELEN 20082016  09.092016  TERR E= 11 ol o 0 81837
1816 EXPEDIA AGOGLIA VINCENZO 24082016 02092016  CMFK £R 14 o o 717606 0 82128
1819 _ RWAMASIRABO ALINE 28082016  30.082016  CMFK B8 11 of o 1 82196 KIRL{OES
1830 BOOKING.COM ZAHIT / OLESHNICZ NNAKATARZYNS 28 052016 01.002016 [ Ro 2 0 0VIPW203087 8 82243
1833 EXPEDIA 'ELSAFDI HOSAM MAHMOUD | ALMETWALLEY EHSAN 28082016 31082016  TERR BB 2 1 0 717524 0 82111 KIRUGes)
1908 R UNEUANGEEER E0LBOL MADLEINE 27082016  06.09.2016  CMFK BB 1 0 0 0 82126 KIRLGee)
TSPA [TFOLYON ] HAREM SPA 01012016 31122016 CMFK OB 0o 0 0 0 62181
TBAHCELIEVL= BAHCELIEVLER BELEDIYESI 02102015 31122016  CMFK 88 0 o 0 0 55797
TIKEGITIM INSAN KAYNAKLAR] EGITIN 01012016 31122016 CMFK 0B 0 0 0 0 61913
5Kt | 2 0 )
Toplam: 35/2 Kayit 1Bekleme | 2Rezervasyon 3 Konaklayan | 4 Aynilan Siptal 6NoShow | 7 Hepsi
Self Payment,

a [* & .l TUR

06.09.2016



On Biiro Modiilii —

Blokaj Tablosu

Fonksiyonel blokaj tablosunda rezervasyonlar tizerinde degisiklik yapilabilmektedir.

elektra

Otel Yonetim Sistemi

¥ Blokaj Tablosu - o IEEN
CMFK;CMFT;EXEC; TERR 22. Hafta (25 de 31 Mays 2015) P3. Hafta (01ie 07 Hazran 2015) P4. Hafta (08 e 14 Hazran 2015) 5. Hafta (15de 19 Hazran 2015)]"
2.5.2015 27Car | 28Per |non | :noml 31Paz | o1Pzt I 025 l 03Gar | I)c?a Ioso- I 06 Cmt I o7paz | o8Pzt | 09sal | 10Gar | 11Per | 12Cum | 13Cmt | 14Paz [ 1Pzt | 165a | 17Gar
1110 (CMFT) 0 MINARE TURIZM, ZE | POLATKAN TOURISM & TRAVEL AGENCY, ULMEN RUCHAN / ULMEN OZSAN /ULVEN ALL
1111 (CMFT) O TOURISM & TRAVEL AGENCY, GOKEN FIRAT, 1K, 1
1112 (CMFT) [ J
1114 (BXEC) ° | Boorangy
1116 (TERR) ® | “BOOKING.COM, ANAAERI ALt 1 kigi. A
1117 (TERR) ® BLUE FURAT, AMIN SORAN HAMA / AHVED REZAN, 2+1 W 2kg. |
1118 (TERR) ° BLUE FURAT, HAWDAM JAMIL / BRYAR SHARIF, 2kig. |
1119 (TERR) ° | [ Minfenit, KALKAN AY]
1120 (EXEC) ° | | B0k |3
1121 (G ° MINARE TURIZM, M2,
1123 (QWFT) ° MINARE TURIZM, A |
1124 (CMFK) ° | nausakoks. )
1125 (QMFT) ® | MINARE TURIZM, SAMEER ASDE,
1126 (CMFT) © | MINARE TURIZM, FAKHROO SAI, |

(O . | Monferit, SULTAN AYSE, 1kigi. BOOKING.COM, AVCT 1
1128 (CMFT) ° | Yeni Rezervasyon
1129 (Q¥FT) D MINARE TURIZM, ER | Rezervasyon Seg
113 (EXEC) L I Bugin
1132 (TERR) ® MERHABA TOURISM, ALKANDARI AL, 15,
1133 (TERR) ° [ sookmnG.com, tom) Yenile
1201 (OFK) ° GLORIOU, BOOKING.COM, V. I} |
1202 (CMFK) ° BOOKING.COM, GUNDOGOU YASAR AHMET, 2kisi. |
1203 (BXEC) 0
1204 (QVFT) ° GLORIOU,
1206 (CMFT) D GLORIOU)
1207 (Q¥FT) ° GLORIOU)
1208 (QMFT) D GLORIOU)
1209 (CMFT) D GLORIOU)
1210 (CWFT) ° GLORIOU)

4.6.2015-8.6.2015 K

L R N |
<

20 sn.

Ara 14

Haz 15

Tem 15

Adu 15

Evi1s

Ek 15

Kas 15 » PR »
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) elektra
On Biiro Modiilui — Rack Tablosu Otel Yonetim Sistemi

Yenilenmis Rack tablosu 6zellikle Kat Hizmetleri bolimiinin islerini kolaylastiracak nitelikte dizayn edilmistir.

Temiz (8) Kirti B) Toplam : 252 O«InhouseCL Renk Deg.
2 ' 62 5 u 9 T 4 v Tumuno Goste v KatKatAn

} 1108 ‘ 1os | 10 121 123 124
Agiklama Goster
KIRLI'ye Al
TEMIZ'e Al
ONAYLANDI Yap
ARIZALI'ya Al

131 I 1312 I 1314 |-. Kart: Goster

Room Change Listesi

220 1221 1223 1224

520 1321 1323 1324

Oda Resmini Géster

1421 1423 1424

1511 | 1512 | 1514 I 1517 I 1518 1520

| 1524
1611 ‘ 1612 I 1614 I- 1616 ‘ 1617 | 1618 - 1620 m 1623 m
1710 1714 | 1716 | 1717 | 1718 | 1719 | 1720

1809 1810 1814 1819 1820 1824
1833
e 7o | o |
el Seqimi— Fonam — Deel Gummiie B Rack Hazn
[[1177_1117.TERR CalscaJassen [2+0+0)305 2015-3 6BOOKING.COM__ 9433 kopah kot ingadt ook | [ epsi v Hepsi v | Heps S Odalar Harig Kepat Hazria

Modiller




On Biiro Modiilii — Banket Ajandasi oete!gehkmg!:g“

Toplanti ve Banket organizasyonlarinda islerinizi kolaylastirip tim detaylarin eliniz altinda olmasini saglayan
«Banket Ajandasi» tim ihtiyaglarinizi karsilar nitelikte olusturulmustur.

Ajanda  Kaynak Seg Kaynak AjandaYaz Ajanda Yenile Tek Randevu Yaz

al[« Heman2015  »
Gemberitas I Rgstu.vml Kz Kulesi T Kz Kules I Kiz Kulesi IIT Kiz Kulesi IV FSCPCCP

| 12Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 12Hez 2015 Cuma | | 12Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 12 Haz 2015 Cuma 2526 2728293031

D 1234567
07
08
09 |- [
HOLDIN HoLoIN
10° i |5

# 8 91011fF 1314
#1516 17 18 19 2021
%222324252627 28
14100
1200
130

#2930 123 45
142

159

16® © Cemberitagl A
v Gemberlitag Il

! Dikilitag |

17 % I ] | | Dikilitag Il

v Fuaye

18® + Golden Hom Rest: *
v KzKulesi |

v KzKulesill

19 v Kz Kulesi lil

v KizKulesi IV
v KizKulesiV

20 2 v Kztagi

:_] v PeraRrasserie

v BuAyve Sonrasi

! Opsiyonlular Dahil
Dakika Araligi
Os Q10 O30
06 @15 O60
Periyot
@ Gonlik O Saatlik
OHafaigi O Gon-Gan
O Haftak O Yillik

Onceli randevu
Sonraki randevu
Onceki randevu
Sonraki randevu
Onceki randevu
Sonraki randevu
Oncekd randevu
Sonraki randevu
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On Biiro Modiilii — Satis Projeleri Modiilii elektraf

U S . . - . Otel Yonetim Sistemi
Satis ekibi icin hazirlanmis, ilk gérlismeden itibaren tim detaylari (gériisme notlari, sonraki randevular,
fiyatlar, rezervasyonlar vb.) kayit altina alabileceginiz Satis Projeleri modiilii ile islerinizi daha rahat takip

edebilirsiniz.
[ ol
F1Forecast F2 Availibility
e £ Ba Satis Projeleri Subeler
# Yente gGoster X Si [/ Seg dnGojer || Detay [ Bege < Yozdr [x)Gonder v  Aracer~ O Kapat
Proje ve Rezervasyon Detay Qnemii Tarihler ve Analiz Bigileri
Proje Detaylan Rezervasyon Detaylan
Proje Ad: Mercedes 1-4 Eyld modul 5 2. Otel A MERKEZ Blok Kod 1140909222 2{} Gels [31.8.2015
Proje Statiisu _ Firma (Muster)) 2{i | oda 15 K§ 1 Ayrds  4.9.2015
Fema (Acents)  MERCEDES BENZ 2} SabsTemsids  Gokhan 2} | Konak.Fiyat 0 EWRO Uynk  [TC
GorUgllen Kisi Sevgi Mert 24 Kontrat No 41975 2(0 (&
Kapx Adi Sng /Dbl /Trp,
1 2 Tekifier 4 5 Detaylar gnemasyodu ZBarinel’er §Notiar | 9 Gelr Anakzi mmwbm 11Rezervasyon Shirbazn
Pansiyon T. ExFiyat

Soyad Ad / .. Oda Tipi Oda Gece  OdaFiyat Toplam
04 09.2015 Cu EE--EIH-E-BIEEM__-E__-
0

26784 NBiCEESBENZ Mercedes lAENF( 0109201555! 04.09.2015 Cu CMFK 0 0EURO  TG141009222 AGENCY

2 MIN=1.9.2015 MAX=4.9.201 15 1 45 3.375
= 3 lr N e S e T Iptaleri Goster h
| [/Bezde (& Deyste 88l 1) Gogalt ¥ iptal E Xsi § odaFivat /7 RezUistess = s

|
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elektraf

On Biiro Modiilii — Raporlama Araci Otel Yonetim Sistemi

cue

«Raporlama Araci» sayesinde tiim raporlar elinizin altinda olacak. Raporun iginde istediginiz filtrelemeyi
yapabilir ve verilerinizi bu sekilde listeleyebilirsiniz

S
K e
Tasanm o
/ * 5 Yeni Kategori 3 Yeni Alt Kategori X Kategori Sil D 80 ep . Not Yz . Kt Elecien,
o Z 2/ @ @ 4 & UstKategoriye Tagi Sirslamay: Duzenle L
Rspor Rapor Rapor Gogalt 3 Talya Sunucudan
Ekle Dazenle  Sil Isim Degistir Raporlan indir
Rapor Rapor Agaci Tasanmi Talya A
rez Sonrald X
= A
i) §9% £0-0a 08ro Rezervasyon Listesi (Fatura Numarali)
+ T DL-Gunlik Raporiar
+ 0 AD-Giris Cikis Listeleri -
+ 0 HK-House Keeping Raporian Ay Aok 0w3
+ T DR-Gunlik Gelir Raporlar e 04052015 | ["Gig | Fast-Repot  Elektra Excel
+ T CS-Kasa Raporlan Geis —
el e D W v S
5 © Me-tiuhascbe Gelr Raporian Ayris Fitle  Onile Yoxdr [JWebSayfess  PDOF  Syfe  Goronum  Gorundm Goranam Kapat
+ T BO-Arka Buro Raporian = Ayarlan Kaydet 1
+ T AG-Acenta Raporlan Rapor Eylem 5 Kapat ~
+ T GS-Misafir Raporian
+ T GR-Halkla fliskiler ‘ Rezervasyon Listesi (Fatura Numarali)
4 © AC-Hesap Raporia - : ; R - : _ —
< 2 = Oda No Oda Tipi KNo _ K.Sekli Acenta ¥ Misafir Rez.0urumu Gelg Aynhs  Pan Oda Ytgkn ~
= © OzelRaporlar e con
Oda Upgrade Raporu(Oncelid)
Ydlara Gre Karsiagtrmak Rezervasy | | <Ozl Fitreleme Yapmak Ion Buraya Tid| 1801 CMFK 29386 SOLD BOOKING.COM Yamada Ryo Aynian 28042015 0405201588 1
Tiplerine Gare Oda Dagmian o 1802 CMFT 29387 SOLD BOOKING.COM _Mori Shigeyuki Aynian 28042015 0405201588 1
| Oda Dedisim Listesi AMARAL HELENA / PINTO PALERMO DE FARIA
1-Uiste (Grd) 2- Liste (On SOOKING‘CQMI AMARAL MARIA HELENA Aynian 03.05.2015 04.05.2015 B8
1420 CMFK 35078 SOLD BOOKING.COM ABDELAAL RAWASH Aynlan 29042015 0405201588 1
4Onamk Qazer) O §-OzeiTasy) 1493 CMFK 36049 SOLD BOOKING.COM AMIN HUSSAM Aynlan 29042015 0405201588 1
== T = 1214 CMFK 39641 SOLD BOOKING.COM ALSHEKH MOHAMED Aynlan 29042015 0405201588 1
J] Tasarla 1190 LUCY 30744 ©OLO__DAOKINE AOM._ IDDAUIL ZAVADIA Aumtan 20.04 201K NANEINE CO 4
- 7
x| (Acenta = BOOKING.COM) Ozellegtir
"""" e« ST v s Ay < >

Hazr -0 /0 | | Tom Sotunten
30.5.2015 : 5 (7) Logged In GORRION Branch : 01 TL tr Ver : 4.25.3.103

Tam Satunlan Gaster En Uygun Ges

Elektra — Ana Modiiller — On Biiro




SR I . elektra
On Biiro Modiilii — Buitce Degerleri Karsilastirma Tablosu Otel Yonetim Sisterni

Anlik olarak hazirlamis oldugunuz biitge degerleri gergeklesen durum ile kiyas edilebilir.

ooy . .
Biitge Gergeklesen Karsilastirma Biitge Turii MARKET
| . Dok ve Gelr Baznda Avik Butse ve Gergeklesenier MARKET Butgesi | Departman Butcest
| Marketerin Dokiuk ve Gelr Baznda Bitge ve Gergekdesen Rakamian
‘
[Corporate Group 11,4 % |
|
| 1
(Agency Grow 151 %) o e 7B %
‘ Agency Tour Series 152 %
‘ Yil Seciniz o
2015 O Yillk Butge Olustur Gelr ® Doluluk 2015 Temmuz
|| Yil - Ay / Kapasite Fiili * Market | Butge Fiili 4
HER7 Ay Gun Oda Kap. Dovizi %X0da Tutar Z0da Tutar * Market Adi izoa 0Oda Kigi  Av.0d.Fiy Tutar Z0da Oda Kigi Av.0d.F Tutar
' v Aramak ray Kullannz
[ 2005 1 = 7.812 TL 470 530560  46.9 522815 | |» ""RackRate oo | | ool | oo | | o000 |
2015 2 28 7.056 TL 624 ks N w57 KAR walk - In 22 s 0700 %25 00 0.00
| 2015 3 3 7.812 TL 688 7 2052 SO0 122285 0.0 0,00
| 2015 4 30 7.560 TL 772 2015 Yih Marketler Bazinda Butce Gergeklesen Kargilagtirma Raporu 700 18251 0.0 0.00
| 2015 5 3 7.812 TL 808 B850 832 0.0 0.00
| 2015 6 30 7.560 TL 525 Oda Dokutukien Baninda Bitge Gergeklegen Kargdagtema .00 70.200 0.0 0.00 £
N e 1 i | sos] ] 0.00 00 0.00
| 2015 8 3 7.812 L 736 w ] S Y 2 ; : =soarenise e 600 55080 0.0 2 4 13874 397
| 2015 9 30 7.560 TL 787 w0 g 100 101745 0.1 6 6 16833  1.014
| 2015 10 31 7.812 L 8056 ) BO0 54000 1.4 1M 1M1 12963 14.389
[ 2005 11 30 7.560 TL 654 = 000 00 000
| 2015 12 A 7.812 TL 533 2 000 00 0,00
8w 0.00 00 0,00
‘ 91.380 1 g » 000 00 000
[ Mk — A X . 0.00 00 0.00
[ = ° 000 00 0.00
I Oda I Kist K (B 3w . Sty 6T TTem  SAN &I 0B 13 1ZAR
— 6.00 8640 0.0 0,00
|| _sutseienen 60.671 89 651.858 24 186 241 35 29.048
|| Gergedesen 24.975 35.843
1200000
e 1.400.000 5% Kapat
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S - . elektra
On Biiro Modiili - Yillara Gore Karsilastirmali Rezervasyon Tablosu Otel YonetmSEEgl

Rezervasyonlarinizin anhk durumunu énceki yillardaki ayni periyotlarla kiyaslayan raporlar alabilirsiniz.

Grid Fast-Report Elektra Excel

"Zi &] [2] Dinamik (Lazer) o) 5% Mail Gonder AJ eaeh v p & a

Filtrele Ozel Dinamik (Nokta Vuruslu) Yazdr @) Excel'e Gonder POF QU 1100% v Kapat
-

Rapor Eylem Sayfa Kapat A

Yillara Gore Karsilagtirmalh Rezervasyon Raporu

2015 K 20150 2015_€ 2015 K% 2015_0% 2014 K 2014 O 2014 € 2014 K% 2014_0% 2015_K-2014_K 2015_0-2014_O 2015_€-2014_€ 2015_K%-2014_K% 2015_0%-2014_0%

INVICTUS 1 48 282395 0,03 0,05 0 0 0 0 0 s1 48 282385 0,03 0,05
3GEN TURIZM ORG 1 1 60 (] 0,00 0 0 ° 0 0 1 1 60 0 0,00
3S TRANSPORT & LOJ. 1 1 €0 () 0,00 0 0 0 [ [ 1 1 60 0 0,00
7TUR 14 7 490 0,01 0,01 0 0 0 ] ) 14 7 490 0,01 0,01
A& JYATIRIM s s 404 0,00 0,01 0 0 0 0 0 s s 404 0,00 0,01
.l"maf';“' NATRUMLARI SHENE 29 25 175149 0,02 0,03 '4
A GLOBAL DAHILIVE DIS ° 0 o 0 0
TICARET Yillara Gore Kargdagtirmah Rezervasyon Raporu ( Ganidk Toplam )

AB TRANSLATIONS CONSULTING = z i 5% .00 MUK DD E LN VLD DK 20100 DK NN DALON NI FNOND 00 SI0E NN NN NILK HD  FE N WO
ABALIOGLU TEKSTIL 2 2 16 0,00 000 ¥ R R @ =i SN0 . . - LT ne HE e M 0N mE n
1 " " oous Aas »n . . . . . " - e n» BB W e Nlen -e -
ABANT PLATFORM 0 0 0 0 0 3 @ W T T T T T w W e o “a W m ome -
. - - = “n . . . . . - "™ s = N e woneen "
ABRASIVE CONVERTER 21 21 2200 0,01 002 » " w n: wnooe * . . - " ) x-: o oo uu-Q
TOOLINGEK. . -owm An am 4+ 0 4 4 s - W s an am M ve rx -
’ L nn um . . . - © " E L uM ™ umn now
SCARGANIACHAUURCOACM SIS S 2oi7 SI002 SNCOS| S ey e e T T T v s Au e e w. .
ACARLAR AYAKKABICILIK 3 3 2579 0,00 000 » " - L T ' . " " amw .- AN W W vam ne oW
- " - . nn L . . . . . " - e na L LU B LU B T -
ACE TRAVEL 423 223 1363786 023 024 W o mME MM o WEB F e . B » ™ s . nO W o en e n
- - m ~ - . . . . . - e "oy e - " oA am .
ACENDIS SATIS VE SERVISLTD. 2 2 128 0,00 000 e e B '~ m o wme s 0 8 00 [ N
Tl " M owowmn mn owme 46 4 4 m w  won un “wa m W oen ax -
ADALI TURIZM 135 73 248912 0,07 008 » w oo oreen ws om0 0 i B - ™ T »s om I m oaEs ue n
- " "™ ame »n - . . . . . - " anra nn “x ™ MW AME me =
ADONIS TRAVEL 181 9 2084 01 01 w L T T TR T T " m e e BN W m oM MM W v
< >
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) . elektra
On Biiro Modiilii — Oda Durum Istatistikleri Otel Yonetim Sistemi

Periyodik oda durum istatistiklerini inceleyebileceginiz raporlara kolayca ulasabilirsiniz

Grid Fast-Report Elektra Excel

;:r.ﬂ J {2] Dinamik (Lazer) ) 58 Mail Gonder A) e q vib @
Filtrele Tou. [ Dinamik (Nokta Vurugly)  Durdur ~ Yazdw @) ExceleGonder POF  Q [85% v Kapat
asanm

Rapor Eylem Sayfa Kapat
1.1.2015 - 6.3.2015 Tiplerine Gore Oda Dagilimlar

casyw 901 1090 068 o ma
YemSyal 1wy 208 uN 0% e
OGN | 145010292 153843078 SIENITS NUTOBLM LESISON
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. ) elektra
On Biiro Modiili — Glinliik Oda Fiyat Kontrol Raporu Otel Yonetim Sistemi

Gnid Fast-Report Elektra Excel

. [Z] Dinamik (Lazer) ¥ 8 Mail Gonder é) ®4q
Filtrele Ozel | Dinamik (Nokta Vuruslu) 3 Yazdir @) Excel'e Gonder POF QU 1100% viQA Kapat
Tasanm
Rapor Eylem Sayfa Kapat
5.8.2015 13:32:43
DL2-Oda Fiyat Kontrol Listesi

Odalc Acert Misafi Kaynak Market Cin _ COut  VOTip OTpi O Pax _ FiyatKodu Fiyat NetFiys Dvz  Kur  TiTutsr TpmD. TpimTL KTarh  KhNo
A ENERGY YATIRIMLARI SAN. VE TiC. A.§.
1418 A ENERGY YATIRIMLARI SA' Kara Naamettin I 808 0108 CMFK CMFK 1 2000 RATECS 80.00 3000 EURO 28305 230.44 32000 92178 1452015 aar
4"S0EURO - «  CHECK INODEMEY! OTELE GELIP YAPABILECEKLER! SEKLINDE BILDIRIM YAPILDI GELIP YAPARLAR SA ODEMEY! SISTEME GIRELIM
1418 AENERGY YATIRIMLARI SAM Kara Nzamettin CRI 80 0108 CMFK CwPK 1 2:040 RATEDS 80.00 3000 EURO 28808 23044 2000 sa17¢ 1452015 41407
4'EURD - - CHECK INODEMEY! OTELE GELIP YAPABILECEKLER! SEKLINDE BILDIRIM YAPILDI GELIP YAPARLARSA ODEMEY! SISTEME GIRELIM
1418 AENERGY YATIRIMLARI SAM Kara Neamettin CRI 808 0108 CMFK CWFK 12:00 RATE S 80,00 3000 EURO 28805 23044 32000 92178 1452015 41407
4'S0EURO - + CHECK INODEMEY! OTELE GELIP YAPABILECEKLERI SEKLINDE BILDIRIM YAPILDI GELIP YAPARLAR SA ODEMEY! SISTEME GIRELIM
1418 AENERGY YATIRIMLARI SA' Kara Neamettn CRI 2808 01.08 CMFK CMFK 1 2040 RATEOS 80,00 3000 EURO 28808 23044 32000 s21.7¢ 1452018 41407
4"S0EURO - - CHECK OTELE GELIP YAPABILECEKLERI SEKLINDE BILDIRIM YAPILDI GELIP YAPARLAR SA ODEMEY! SISTEME GIRELIM

4 32000 32000 s21.7¢ 128000 3087.04
AGODA
1821 AGODA CHEN KUAN CHEN / KUAN CHEN OL 8C 2908 3105  CMFT CMFT 1 2:000 ASO%A a5 4% EURO 289%0 13773 sa02 27548 2952015 43379
1°54.39EURO ¢ 1°47 S1EURO - - RO - ODEME SISTEMOEKI AGODA KARTTAN ALINACAKTIR
1821 AGODA CHEN KUAN CHEN / KUAN CHEN OL 8xc 208 3105 CMFT CMFT 1 2:040 AZOCA 2439 439 EURO 28950 15708 10878 31538 2952018 43379
1*54.33EURO + 1°47 S1EURO - - RO - ODEME AGODA KARTTAN AL

2 10190 10190 23041 20080 %082
AIRPORT TURIZM
1808  AJRPORT TURIZM DARNA BADER AGH 2908 3005 CMFT CwMFK 1 1e0:0 mATE® 8500 €500 EURO 28950 18844 0500 18844 052018 43454
1*6SEURD -

1 05.00 05.00 183,44 05,00 18544
BAF TRAVEL AGENCY
1710 BAF TRAVEL AGENCY IRINA ALEKSEEVA E™ AGH 2908 008 CMFT CMFT 1 1e0e0 "TRAVEL AGES  80.00 6000 EURO 28950 173.94 .00 17394 3052018 43455
1"90EURD -

1 000 0.0 MM 0000 17
BLUE FURAT

Elektra — Ana Modiiller — On Biiro




On Biiro Modiilii — Grup Oteller Konsolide Raporlar

elektra

Otel Yonetim Sistemi

(3

: Sistem Rezervasyon Resepsiyon OnKasa KatHizmetleri Misafir lligkileri Satig ve Pazarlama Banket ArkaBiro GinSonu Raporlar
Grup Oteller Konsolide Raporlar - o
ilk Tarin: 01.10.2016 ~ | SonTarih: 31.10.2016 - DovizTari: TL - Hazirla
Forecast  Acenta Forecast Oda Tipi Forecast  Market [/ Segment Analizi  Kaynak Analizi  Rez. Grubu Analizi  Genel Analiz - Gelir Analizi
|DD\u Oda ||0da Kap. ‘Ay H(,‘eyrek |
o3 00
[otelad: fo. o [ fize [iss e [is e [17. [aa 1o [ao. 2. [22. [23. [2e. 5. [26.. [27.. [28.. [39.. [30.. [31... [Genel Toplam
PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT &2 B4 &4 a7 &7 &7 86 &5 85 B4 a1 &1 80 80 83 &1 83 86 84 B4 86 86 &4 24 86 2612
PALMWINGS PENINSULA KUSADASI 132 132 132 132 133 132 133 132 132 132 132 133 23M
PEMINSILA SELES HOTEL 7 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 44 44 30 30 30 30 30 30 30 16 16 1001
VENOSABEACH RESORT 205 208 208 209 209 212 212 248 248 245 242 240 247 242 247 246 244 244 244 246 246 246 245 D244 244 247 243 244 247 248 248 7336
Genel Toplam 446 467 467 4868 471 336 335 493 497 362 491 489 450 490 489 493 355 355 354 356 373 371 359 360 358 458 451 492 493 481 350 13320

Rezervasyon Al H [ [ Ekran -= Excel | fi Tasanmi Kaydet " Tasanmi Yukle | & Yazdrr " @, | | E¥ Kapat |

/




On Biiro Modiilii — Grup Oteller Konsolide Raporlar

igistem Regervasyon Resepsiyon OnKasa Kat Hizmetleri Misaﬁriligkileri Sahg ve Pazarlama Banket ArkaBiro Gin Sonu Raporlar

elektra

Otel Yonetim Sistemi

Grup Oteller Konsolide Raporlar - =
ilk Tarih : 01.09.2016 -~ | SonTanh: 06.09.2016 - Déviz Turid: TL - ' Hawrla
Forecast Acenta Forecast  (Oda Tipi Forecast  Market / Segment Analizi  Kaynak Analizi - Rez. Grubu Analizi  Genel Analiz - Gelir Analizi
|Y|I | |Ay ‘ | Ceyrek | | Ucretli Cocuk | | Ucretsiz Gocuk E
01.05.2016 02.05.2016 03.05.2016 04.05.2016 05.08.2016 06.05.2016 Genel Toplam

[Acenta |[otet ad: oda |Kisi [Geir oda [Kisi |[Gelr oda [Kisi |[Gelr oda [Kisi |Gelr ods [Kisi |Gelr oda [Kisi |Gelr oda [Kisi |Gelr 1

= AcTiva WEMNOSA BEACH RESORT 1 1 331,24 o o 0,00 1 1 331,24 3

(=] ACTIVE TURIZM WENOSA BEACH RESORT 1 1 189,00 o o 0,00 1 1 188,00

(=] ANADOLU HASTANESI PENINSILA SELES HOTEL 4 (] 728,40 4 (] 629,03 4 (] 453,41 4 (] 728,66 T 12 960,13 4 T 644,64 27 43 415427

(=] ANADOLU RULMAN WVENOSA BEACH RESORT 4 [ 845,00 4 5 776,00 3 3 567,00 0 0 0,00 " 14 2.189,00

(=) BAHCELIEVLER BELEDI... |VENOSABEACH RESORT 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 -

|=] BIG BRANDS WVENOSA BEACH RESORT [ i 1.234,00 [ i 1.234,00 3 [ 627,00 0 0 0,00 15 28  3.095,00

(=] BOOKING.COM PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT 4 9 102862 3 5 760,17 5 9 1.04278 T 12 118518 T i 1.109,31 i 16 277623 7 62 7.88629
PALMWINGS PENINSULA KUSADASI 5 10 1.891,45 5 10 1.865,60 5 10 1.865,60 2 4 770,96 2 4 770,96 3 5 770,96 22 43 793552
PENINSILA SELES HOTEL 3 [ 0,00 4 i 0,00 3 [ 0,00 3 [ 0,00 3 [ 0,00 3 4 159,15 19 39 159,15
WVENOSA BEACH RESORT [ 12 1.388,87 4 7 1.080,86 5 i 1.181,41 5 i 1.148,59 5 i 1.148,59 16 21 3.462,56 41 73 942087

BOOKING.COM Grup Tutan 18 37 429294 16 33 370663 18 36 409979 17 33 310472 17 32 3.02885 33 46 716889 119 217 2540183

(=] CALL CENTER PALMWINGS PENINSULA KUSADASI 2 4 694 90 1 2 382,40 - 2 382,40 0 0 0,00 1 2 240,00 1 2 240,00 [ 12 1.939,70

(=] cmoLal PENINSILA SELES HOTEL 1 1 16548 1 1 165,48 2 2 330,96

(=] CONNECTION TOUR WVENOSA BEACH RESCRT 1 2 160,00 1 2 160,00 1 2 160,00 1 2 160,00 1 2 160,00 1 2 160,00 [ 12 960,00

(=] COVESTRO POLIMER A 5. [VENOSA BEACH RESORT 1 1 189,00 0 0,00 1 1 188,00

(=] Camay tekstil WVENOSA BEACH RESORT 0 0 0,00 0 0 0,00

(=] DETUR STD PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT 1 1 134,67 1 1 134,67 1 1 134,67 1 1 134,67 1 1 13467 1 1 13467 [ [ 808,02

(=] EGE GRUP GIDA VENOSA BEACH RESORT 20 22 3.820,00 20 22 3.820,00 il 17 3213,00 16 16 3.024,00 16 16  3.02400 16 16  3.02400 105 109 19.92500

EErs PALMWINGS PENINSULA KUSADASI 12 27 318344 9 20 231173 8 18 207493 & 13 1.560,28 12 25  3.04528 13 27 341378 80 130 1558944
PENINSILA SELES HOTEL 1 2 189,15 o 0,00 1 2 189,15

ETS Grup Tutan 12 27 318344 9 20 23173 9 20 226408 & 13 1.560,28 12 25  3.04528 13 27 341378 61 132 1577259 -

Rezevasyon Al " | 3 Ekran - Excel | fLf Tasanmi Kaydet " Tasanmi Yukle | 2 Yazdir " @ | | B kapat |
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On Biiro Modiilii — Grup Oteller Konsolide Raporlar

elektra

Otel Yonetim Sistemi

Grup Oteller Konsolide Raporlar
ilk Tarih : 01.08.2016 -

Son Tarih: 31.10.2016 -

Daviz Tirii : TL

Hazirla

Forecast Acenta Forecast Oda Tipi Forecast Market [ Segment Analizi  Kaynak Analizi  Rez. Grubu Analizi Genel Analiz  Gelir Analizi

Market ||Rez. Grubu ||Y|I ||§eyrek ||Elcret|i Cocuk ||Elcret5iz Cocuk ||Oda Tipi ||Tarih ||Kaynak |
ly - -]
3 9 10 Genel Toplam
|ote! ||segment ~ |[Acenta |[oga e 0da [Kisi |Geir 0da [Kisi |Geir 0da [Kisi [Geir
(=) PALMWINGS EPHESUS BEACH RE... |[=] ANADOLU GRUPLARI [KORAL TURiZW 4 8 41559 4 8 4155
TALYA OTEL 1 2 15000 6 12 900,00 7 14 1.050,00
ANADOLU GRUPLARI Grup Tutari 5 10 625583 6 12 900,00 11 22 152559
[=] AVRUPA DETUR STD 10 15 184396 26 43 418581 24 38 402343 60 96 10.03327
[=] ONLINE BOOKING.COM 143 333 3027230 231 421 5072308 102 191 1131689 476 945 9231226
DTS U} 0,00 U} 0,00
EXPEDIA 293 657 4177224 90 174 862680 9 9 55215 392 840 5095119
HOTELBEDS 9 9 4819 9§ 9  481%
IATHOTELONLY 84 111 562529 68 106 529548 132 217 1092177
LTS-LMX TOURISTIK 19 51 281038 19 51 281038
OTS-OPEN 19 43 302603 9 18 77814 20 44 209681 57 110 590098
ONLINE Grup Tutar 53 1200 8350623 398 719 6542449 1480 253 1444781 1085 2172 16337853
(=) RUS PAZARI DDEONUSDHB 12 24 178943 17 34 29 58 3.969,31
PEGAS 1418 193140 14 18 193140
RUS PAZARI Grup Tutan 26 42 372083 17 34 218039 43 78 590122
[=ig PazAR GENEL 0 000 3 0 0,00 31 0 000 92 0 0,00
MONFERIT 302 494 3654506 32 B4 452250 5 10 83130 339 568 4189987
ic PAZAR Grup Tutan 333 494 3654506 62 B4 452250 36 10 83130 431 568 4189987
PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT Grup Tutar! 912 1761 12624267 509 872 7719319 209 301 19.302,50 1630 2934 22273846
[=] VENOSA BEACH RESORT =) AGN EXPEDIA 245 490 0,00 245 490 0,00
ARKAS TURIZM SEVAHATACENTASIA..| 2 2 37800 2 2 37800 s
Rezevasyon Al H | (3 Ekran - Excel | fLf Tasanmi Kaydet " Tasanmi Yukle | & Yazdir " g, | ‘ ¥ Kapat |
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On Biiro Modiilii — Grup Oteller Konsolide Raporlar elektra

Otel Yonetim Sistemi

Grup Oteller Konsolide Raporlar
ilk Tarih : 01.08.2016 ~  SonTarih: 31.10.2016 - Daviz Turii: TL ~ ' Hazrla

Forecast Acenta Forecast Oda Tipi Forecast  Market / Segment Analizi  Kaynak Analizi Rez. Grubu Analizi  Genel Analiz  Gelir Analizi

[~ |[Tarh - [[kisino - |[kisiTura - |[DévieTutar - |[DévizKodu - |[NetTuter - |[kDVTuter - |[KDV Oram - |[iglem Tird - |[DeptKodu - |[Gelir GrupKodu - |[Acenta

|Dept. Turu |[Gelir Grup adi =~ |[Dept. Adi |[otel |

8 |9 |Toplam |
[=] HARCAMA (=) Alkolly Teecek (=] Banguet VENOSA BEACH RESORT 8.111,35 8.111,35
(=] Lobi Bar PALMWINGS PENIMNSULA KUSADAST 444,00 444,00
(=] Minibar PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT 135,62 135,62
PEMIMSILA SELES HOTEL 134,00 40,00 224,00
VEMOSA BEACH RESORT 3.780,00 3.760,00
Minibar Grup Tutan 4.080,62 40,00 4.120,62
|=] Pera Brasserie VEMOSA BEACH RESORT 1.4086,00 1.406,00
(=] Pierre Loti VEMOSA BEACH RESORT 1.873,00 1.873,00
(=] Restoran PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT 882,42 882,42
PALMWINGS PENIMNSULA KUSADAST 284,00 284,00
PEMIMSILA SELES HOTEL 11.275,50 1.127,00 12.402,50
Restoran Grup Tutan 12.441,92 1.127,00 13.568,92
(=] Room Service VENOSA BEACH RESORT 94,00 1.594,00
Alkollu Icecek Grup Tutar 29,950,389 1.167,00 31.117,89
(=] Arag Yikama =] Diger VENOSA BEACH RESORT 531,00 531,00
(=] Camasirhane (=] Diger PALMWINGS PENIMNSULA KUSADAST 32,50 32,50
(=] Laundry PENINSILA SELES HOTEL 331,00 331,00
Camasirhane Grup Tutar 363,50 363,50
(=] Demirbas H Bedeli | =] Diger VENOSA BEACH RESORT 750,00 750,00
[=] Haberlesme (=] Haberlesme PALMWINGS PENINSULA KUSADAST 4,86 4,86
VEMOSA BEACH RESORT 44,87 44,87
Haberlesme Grup Tutan 49,73 49,73
(=] Telefon |PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT 29,00 29,00
Rezevasyon Al & " | 59 Ekran -= Excel | fLf Tasanmi Kaydet " Tasanmi Yukle | & Yazdir " @, |
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On Biiro Modiilii — Grup Oteller Forecast elektra

Otel Yonetim Sistemi

= VENUSA BEATH RESURT Doluluk Analizlen

4§
T Secenekler Tarih Arabn = 37] -1 23.08.2018 ~ 23.09.2016 - | +1 31| Bugin: - @Eﬁpuru Hazirla Raporu Yazdir \_';, Grafik Yazdir |2, Excele Génder | Raporlar = ;3 Rapor Dizayn ~ ‘3’ Servis ~ || Kapat
Otel Seciniz Grafik Liste Analiz Oda Tipi Analiz Acenta Analiz Dénem Analiz Ginlitk Listeler indirim Analizi Pansiyon F. illke
- | sec |mumu || | [GRRRGER a1 - v 3Boyut
VENOSA BEACH RESORT Now : 18.10.2016 14:55:22
PALMWINGS EPHESUS BEACH RESORT Forecast :23.08.201623.09.2016 Room : 3138 / 8064 ( %38,91 ) Bed : 3533 / 16128 ( %21,91) Ort. Giin :4,40

PALMWINGS PENINSULA DIDIM HOTEL |y

Dinemsel Toplam Gelir : 121.599 EURO  Ortalama Oda Geliri : 38,75 EURO  Ortalama Kisi Geliri : 34,42 EURO
PALMWINGS PENINSULA KUSADAST

PENINSULA SELES HOTEL . D 1_?'3-.155?3).-1-875)-2;13-.293)..2978)..1?7?)--133-1:9..1-33--1:174}-1{32)..13--2-03-1_92)-.132).-1"2}-2!;0)--9_2)-- 91)---9_0.)...92)...92)---83--83...83...1'8;1’)--1-83-1_92}..1:473)--1-44_
Rez Kayit . - an : : R | B | g B | g g | g | 3 : R : R | : R | : B g g | | -
Gelis i e = 3 g = 3 - - - - - - - - g = 3 g = 3 g = 3 g = 5 - =
Doluluktan Disiilecekler (Bos Oda) 200 | 3 E = 3 5 - o 5 - | 5 - 5 - E = 3 b = 3 b = . 3 . b . 2 4 - 2
Garantiden Kalan 5 Odalar : 2 : 2 | Lk Lk : 2 : 2 | 2
Kontenjandan Kalan T Odalar
Onforecasttan Kalan Share Odalar
Kapah Odalar Day Use Odalar
Kriterler
Acenta - - |[W*
Konaklama - Pansiyon -
Daviz EURO = | ACGrup -
Cda Tipi T | Segment hiled 1
Uyruk o Market - | M F
Kaynak - Pax -
Konum - - Grup -
Rez Tipi - - Bina - e e L L
Firma -
Ek Kogul E1 E|
Bekleme Dahil |+ Ver.OdaTipine Gére [V
Stop Sale Gister Met Oda Fiyat Kullan Doluluk Hareketlilik Gelir Ortalama Oranlar
Events Goster

Garinecekleri isaretieyiniz

| Filtreleri Temizle |

*_Sedil ise dahil olanlar. dedilse haric olanlar

1 venie

| Dolu Oda Dolu Yatak

Toplam Cocuk Ucretsiz Gocuk Yetiskin
¥| Bos Oda Bos Yatak

Toplam Kigi Ucretli Gocuk Diderleri
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On Biiro Modiilii — Misafir Birlegtirme elektrap-

Otel Yonetim Sistemi
Ayni misafir igin agilan fazla misafir profilleri tek bir ekran tGzerinden ¢ok hizli bir sekilde birlestirilebiliyor.
Arama misafir adi, soyadi, TC Kimlik No, Pasaport No, Dogum Tarihi, Cinsiyeti, Telefon Numarasi,
E-Posta adresi, adres ve vergi numarasina gore yapiliyor.

B Flektrs va DAL 55 EPHESUS BEACH RESORT.
B Misafir Kayt Birlestir - = x
Z]Ekle | Yenile ] Géster 3< Sil | 1 Cobalt 2| Belgeler - Yazdir | Gonder - Araglar - | o Kaydet f Kapat
V| Adi 1 TC Kimlik No I DofumTarini [ Telefon [ Adres Ana Kayt — — -
7 Sovad | Pasaport No 7 Cinsiyati FlEPosta [ Vergi No ‘ Ara Sec Ana Kayitta Birlestir Birlestirilecek Kayitian Géster
“|sIRA  [sAvl 4D SOYAD E S—
2| Bir filitre tanimlamak icin tiklayin El genelarama - | g |
|| 1 150 s Mid ‘Ad |Snyad |Adres 1 ‘Telemn |E—Pnsta |TC Kimlik No |K|mhk Mo |Dn§um Tarihi ‘
2 20 NON MAESS 2 Filtrelemek icin burayi kullaniniz

B 3 18A
| 4 17NO
| | 5 16 HAKAN GURCAN GUREL
B 6 13n
| | 712 HAKAN
B 8 11N0 NAME
| | 9 8NON MAES
' 10 7ELF OKGU
B 11 6 GALINA SHISHUTA
| 12 eaDiE DiKici
B 13 6 ALEXANDER  SHMELEV
| 14 sonur ACER
| 15 5MamEs NO
|| 18 s musTARA
| 17 sismaL EREN
| | 18 5N
B 19 5 MEHMET BOZDUMAN

20 5 MERVE BiLiCi
mmm

5 AZIZ ERKAN

23 5 CAFER GETINKAYA
(| 24  5Hasan CELIK
| | 35 5IGOR GUTKIN
H =" v MM 455 b B 4 3
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elektraj-

On Biiro Modiilii — Folyo islem Listesi Ekrani Otel Yonetim Sistemi

Folyo icindeki secilen departman ve gelir gruplarina tek bir ekrandan otomatik indirim ve/veya dizeltme yapabilme

& -

P
Fllslem Trans F2Kigi Trans F3Check Out F4HesapKapat FS5Fatura F6lslem Yazdir F7Grupind F9Tahsilat F11Gelirlade Diger QuickPOS
P 0| 22 Folyo islem Listesi Subeer
Ede [ enke X SH () MyeAye i Coder L Detsy || Eoyovaz 5 Gender - Otomatik Indirim ve Diizeltmeler <>
Misafir Bigleri Acenta Bigleri
OdaNo 1117 Ko 3364 | Acents  BOOKING.COM
$ P1ad  Calacadassen o1l osve 2914 IgemTorg Hesap
CIn/Out 30.05.2015Cmt  03.06.2015 Car e Otndeim ~ Erken Cout:ghxfhighjgck
Heps v
(®) Duzeltme »os " 150,00¢
 Tarih KigiNo | Dept Dept Adi Gelit GUBUAD o eitgecek Departmaniar 09 " gs00e DvzKodu Dvz.Tutar Borg
04 12 100,00 ¢
o tos Gasecie 08 n 72865¢
¥ 04:Pera B, 1
30.052015 1 04 Pera Brasserie Icecek B2 06 R cervor n 100 100,00¢
30.05.2015 1 01 Oda Oda = = e 250 250,00
R4 09:MnBar
31052015 1 os Room Semce Yiyecek Toplam Tutar 1.046,65v T 150 15000¢
31052015 1 Harem Spa Masaj POS tan Yep. Ind% [ 0.00] 0.00% EURO 72865¢
T O N S | o 104665 T EE—— T
- uzdlcek Gee Grglon : -
10:0da
W 11:Yiyecek 10
¥ 12:1cecek
104,67
V! Postan ndrmiler Dahi e
Pos Indrimi Diserek Ind Yap
UygdanacakExInd % 00
Gaceihs barwmOleer [t
o = Dizelecek Tutar 104.67
ran Indirm Tanmmiarni Goster
Son Durum 941,99
Zorunks Agidama | Misafir [traz v {
- 129685¢
s sats o
_— [ o i | [ |
I &) v Grig |q Dovizli Toplam| ] Detayk Bakiye : V) Iglem Grisi Formdan Borg : 1.296,65

e v o e e o -
L
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On Biiro Modiilii — Rezervasyon ve Konaklayan Listeleri

Rezervasyon veya konaklayan listelerinde secilen kayitlarda toplu degisiklik yapabilirsiniz.

-

Fliglem F2Folyo F3C.OutYap FSFaturala F7OdaFiyat F8OdaDegis F9 Odeme Al

elektra

Otel Yonetim Sistemi

=

Diger Iglemler
4 23 | £ Onporo igtemieri ~ Konaklayanlar Listesi ’ Subeler
TJgue | Yenke ) Goster o Eyatier )X 4 | [if Seg | i Goder () lsmGr [ Beige | < Yozor [x)Gonder v | Aragler v | | 5 Kayial | g Kayietve oo O Kapop
_J Eilirele Hizh Liste -/ Tarih Aralik | OdaDurum v OdaNo Girisi v/ CRMBilgi == Bakiye v
»/0da No 'Acenta / Firma ¥ OdaTipi | Misafir Vouc!| Grup CinTarihi |COutTarihi Yt§ |Cck (Cck2 Pan Vip Tk No ¥ \Uyru Durum | Extra Bon|Oda Borg  Toplam B KNo
2 mns 1140909632
1108 CMFT  ALDUWEESH MOHAMAD ABDULLA 5 1 0 08B 1140909632 SAU TEMZ(Oce 3 30 43003
1109 CMFT ALAWAJE MUHSEEN HUSSEIN Toplu Bilgi Degxskhk Formu 2. 1140909632 SAU TEMZ(Oce 100 100 43008
1110 CMFT ZEANEL IBRAHIM o 1140909632 QAT TEMZ(Occ S 43005
(Al 121 riane TURC CHFT Toplu Bilgi Degigiklik Formu !El—---
1123 CMFT AHMED ABDULWAHAB ABDUL 1140909632 LEN [KIRINOSS) 150 43002
- CMFT  SAMEER ABDELRAHMAN Alan Adk Eski Dejjat J Yool Degiert 1140909632 SAU - 1s 15 43101
_ CMFT  FAKHROO SAMEER QUASIM Al ~ I <) 1140909632 BHR [KREKOEE) 43024
> T T T Yo S Lo BN SL S
1217 [UNARETURBIINNNNN CIFK  ABDULLA KHALED MOHAMED ) 1140909632 BHR [KRENOES)| 40 42994
-_ CMFT  SALEH ABDULLAH ALMUBARA| 9 1140909632 SAU [KREKGESH 42086
MRARETURZIINN CIFT  DUAL ALSHAMMARI S 1140909632 KWT [KIRENOSS)| 42088
Al 1201 uhiae TURCH |CHFK___[ALSAAD = | 1140909632J0R [KRuOeo)| | | 4205
cmn LOTFI BOUALI &4 1140909632 LBN 42990
ALOMARI AHMED OMAR / WEHI & 1140909632 Len [KREKoee) 42991
2 CHET___ALMUJBARI MOHAWMAD m—---m
- CMFT  ARTAN DERVISHI = — = = 1140909632 LEN [KREKGES) 42093
1321 CMFT  KAMAL KHATIB % Kaydet 1' ' X vazoe v‘ 1140909632 ISR [KIREKOES)| 42962
1323 CMFT  KACEM HAJ/NOUREDDINE B — = = 1140909632 LEN KRGS 42996
11325 CMFT  HASSAN JUIANAR AlHaman 27.052015¢31052015 1 0 0B8 1140909632 LEN [KREOS) 42998
1326 CMFT ELOMAR MUHAMMET AlHarran 27.052015¢3105201%5 1 0 0B8 1140909632 TC IKIRiNGESN

x ] (Acenta/Firma = mina)ve (Tk No = 1140909632)

Mt 4 150161 W

Srket_Odemei/Oda_Kahvalt,

1 Beldeme 2Rezervasyon 3 Konaldayan 4 Ayrlan Slptal | 6 NoShow 7 Hepsi

a1 o ot st s . .10 s 5 15,

y
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On Biiro Modiilii — Grup Rezervasyon Degisiklikleri

elektra

Otel Yonetim Sistemi

Grup rezervasyonlarinda odalardan birinde yapilan bir degisikligi diger odalar igin de yapilabilirsiniz.

§
Fliglem F2Folyo F3C.OutYap FSFaturala F7OdaFiyat FSOdaDedis F9Odeme Al

{22 | §= Onpuro igtemien ~ Konaklayanlar Listesi

Diger Iglemler
s

) Exe ) Goster . Ewatier )< & | [y <) smGr {3 Beige | < Yozdr [x)Gonder v | Araglar ~ | g Kaydet @ Kayget ve Yeni [ Kapaj
_J Filitrele Hizh Liste -/ Tarih Aralik Oda Durum v, OdaNo Girigi v/ CRM Bilgi Bakiye v
#/0da No Acenta / Firma *|0daTipi | Misafir Vouc!!Grup ¥ (CinTarihi |COutTarihi Yt§ |Cck Cck2 |Pan Vip Tk No Uyru \Durum  Extra Bor/ Oda Borg Toplam B/KNo I
9 mina al har
T AlHaran 28052015(31052015 1 0 088 1140909632 SAU TEMZ(Oce % 30 43003
1 AlHarran 28.052015131052015 1 0 0B8 1140909632 SAU TEMZ(Oce 100 100 43008
Degisidk Yaplacak Sigler g = e e = - = F .
. Gelis 00:00  Kisi Fiyat Ac. Reservasyon Se¢ x
. Aynks 00:00  Vip Tiirg Market
§ odT Sl SRR Reservasyon Seg¢
D:;'::::w. Yyruk + OdaNo Acenta Misafir Ads Konaklama Oda Tipt Geig Ayrbg Oda Kisi Gkl Gok2
Yoot 1426 MINARETURIZM  MUNERA SINSN SOLD ovFT 29.05.201¢ ~ 31.05.201 ~ =
1 Ay Gris Tarkine 1826 MINARETURIZM  KAWI SALAMA ABOUL SO oMFT
] Ayni Tp Rezervasyon Ign 1121 MAKKAWI HARIEZ ABDULLMOIZ A SOLD CMFT
[ O Seglenere by 1709 ATTIA REZK ELWISHY ATTIA FATHSOLD
I Seglerter 1123 MINARETURIZM  AHMED ABDULWAHAB ABDULLAH SOLD oMFT 28.05.201¢ ~ 31.05.201 ~ 0
i 1108 MINARETURIZM  ALDUWEESH MOHAMAD ABDULLA SOLD CMFT 28.05.201¢ ~ 31.05.201 ~ | 0
83 1502 |MINARE TURIZM |suLYENAM RAED | | 0!
i 1110 MINARETURIZM  ZEANEL IBRAHIM SO T 28.05.201 ~ 31.05.201 ~ 0
| | Dedisiikderi Uygula || Vazgec 1409 MINARETURIZM  ALHASSUN KHALID ABDULAZIZ  SOLD CMFT 28.05.201¢ ~ 31.05.201 ~ 0
| ) 1724 MINARETURIZM  ALHAMAD ADEL HASAN YOUSEF  SOLD oMFT 28.05.201¢ ~ 31.05.201 ~ 0
1321 SRS T KAMAL KHATIB 1109 MINARETURIZM  ALAWAJEMUHSEENHUSSEIN  SOLD CMFT 28.05.201¢ ~ 0
n— CMFT KACEM HAJ / NOUREDDINE BoUALI | > Bl |MINARE TURIZM ALFALL) ISSAM ABDULLATIF | | 0
1325 MNARETURRM | C1IFT HASSAN JUIANAR 1425 MINARE TURIZM
1326 INARETURBMISNN C1/F T ELOMARI MUHAMMET 1408 MVOEE UEM oSS
X ¥ (Acenta/Firma = mina)ve (Grup = al har) ) =
1410 MINARE TURIZM 31.05.201
Mttt b _ 1412 MINARE TURIZM ALZAKART ABDULMOHSEN SOLD CMFT 28.05.201 ~ 31.05.201 ~
_ 1491 MIMADE T DT DAVLNEDA MANE crn ver 20 AE ML » 21 A N1 -
| Xy | X sec ‘

1 Beldeme 2 Rezervasyon

P4 <« > >y Gruplams . GrupAlBigi

e
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) elektra
On Biiro Modiilii — Fatura Ekrani Otel Yonetim Sistemi

Ayni giin cikish tim acenta faturalarini giris tarihlerine gére gruplandirip, E - Fatura kontroll yaparak tek bir ekrandan
tek bir islemle kesebilirsiniz.
[

% 5

£ )7 7 iglemier~ Otel Fatura Subeler
T)EMe | J Yende ) Goster X $4 | [if Seg | i Godar || Detay {5l Beige < Yazde | [x) Gonder v | Araclr~ | 5 ¥ Kapat
Tarh Arabi v 4 4 Cum29.052015 - |- Pz131.082015 ~ | ] Fitrele | E-Fatura GonderimiAktf
¢ Tarih FatNo E-Fatura No A |FatTord Unvam Ekleyen VDNO Toplam KDV GToplam
] Filtrelemexk igin burayi kullaniniz
29052015 995809 GUEST NISSEN ROAD SAFETY CO Serkan Sevinc 589654894 602,71 4822 650,93
30.05.2015 171156 AGENCY Btravel Turizm AS. Supenisor 1600075491 111319 89,06 1.202,25
dedia Lodging Partner Services Sarl Esra Arman 152,68 1221 164,90
Faturalanacak Rezervasyonlar x 00
Toplu Fatura Olusturma 48
Faturalanacak Rezervasyonlar b
Acenta : 36
¢/KaytNo OdaNumaras |Acenta Kodu Odeme Se * | Gels Tarihi Ayribs Tarihi Misafr Ad Faturalanacak [l 1.00
Tarh Turd = cvL &) 23
CheddN £ ChedouT
43427 1218 BOOKING.COM amvL 29.05.2015 31.05.2015 DONMEZLER MAKSUT REF! v 43
Tarh: 31.05.2015 42676 1233 BOOKING.COM L 24.05.2015 31.05.2015 SARITAS ALT MANSUR / C£ v 92
42681 1402 BOOKING.COM cmvL 24.05.2015 31.05.2015 RALL RODRIGUES v 77
FaturaTarhi: 31.05.2015
42679 1416 BOOKING.COM cmyL 24.05.2015 31.05.2015 HOSOBLU MERT v 37
Konak. Tarkhi : 29434 1419 BOOKING.COM cvL 28.05.2015 31.05.2015 Costey Judith v 54
FotraNo: 171164 41522 1420 BOOKING.COM L 31.05.2015 AYAYDIN MURAT KUORET v 00
Faturalanacak Hesap 43498 1509 BOOKING.COM crvL 30.05.2015 31.05.2015 WESSAM ARIFI v 53
Hepsi £ Konaklama Ekstra 43491 1511 BOOKING.COM eyl 29.05.2015 31.05.2015 FADHALA AMEER / ABDULH v 00
43484 1512 BOOKING.COM cmvL 29.05.2015 31.05.2015 ABDULHURAF MOHAMMED v 00
ealens Yoot 42120 1516 BOOKING.COM amvL 22052015 31.05.2015 AHMED IMTIZA) / JABEEN < 48
Folyo Hesabndan £ Goniik Fiyatiardan 43438 1528 BOOKING.COM ave 29.05.2015 31.05.2015 YILDIZ NURETTIN / OGE VE v 00
40193 1702 EXPEDIA arvL 26.05.2015 31.05.2015 AL KINDI AMAL NASSER v 01
V] Checkin Tarhi Farkh Olanian Ayn Faturala 39612 1711 EXPEDIA eyl 28.05.2015 31.05.2015 BOSWELL MEAGAN v 81
Ohighirudon Foliralan Yamcya Girider 41366 1717 BOOKING.COM cmvL 26.05.2015 31.05.2015 YACHVENEVA TATIANA v 82
42475 170 ANAKING oM crrvi 2 0§ M15 21 08 2018 Da8F MISaR o
Yaza: ESebey | x [ (Odeme Sekd =CITYL) |Ozetesty ..
[ ¥ Fatura Olustur J | X vazoec | T pwceta | %R ranrakes | | X vazges |
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. elektra
On Biiro Modiilii — E - Fatura Kontrol Ekrani

Otel Yonetim Sistemi
Fatura kesimi sirasinda E - Fatura kontroll

—

| &
P02 7 iglemier - Otel Fatura Subeler
T Ene. A ) Goster X S| s A Godar || Detay (I Beige < Yazdr [x)Gonder v | Aragiar > | g Kaydet (¥ Kspay
3 Cant| PERIHAN DENIZ - e Sovok -10036702 | rarhy 29.05.2015
Onvan ™= TEXSTIL SANAYI VE TICARET A.§ o SAYARLAR Vade 29.05.2015
Adres  ORGANIZE SANAYI BOLGES! *=*~ (200 | meeessased ] FaturaNo 183508
fice /i OENIZL Uke Kodu
* Agidama A KDV% Tutar
Jwsor yoyeceke | 84,75
0Oda Oda 8 176,94
HOTEL Message
‘) Vergi Numarasi Girilen Firma E-FATURA Kul Oldt dan'Y
== Elektronik Olarak Kesilmelidir.

I [z ]

261,69
Mt 1] 2 bt Wi e ——) |
L0 KDV Durumes | Kayt Bi | Adres Bigler | E-Fatira | E-Fatura Agkiama | Proforma Bigier

Agklama KNo:41716 DENIZ PERIHAN 20.05.2015-21.C Doviz /Kur  EURO

indrim 0~
2,899 Dvz.Toplam 100,41 Toplam 261,69 ~
EXBig 1 41716 Odeme Seld  f5Bankasi : 191.1TL KDV 29,41 ~
Epig2 1110 FatwaTrd  GUEST Damga Vergis ok 4

G Toplam 291,10 ~
e
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elektrap

Otel Yonetim Sistemi

Sehir Otelleri i¢in Hizlh Check-In

Misafirler otele gelmeden kayit bilgilerini webden
doldurabilir.
Boylece geldiklerinde hazir olan konaklama kartini sadece

imzalayarak odalarina cikabilirler.

Elektra — Ana Modiiller




elektraj-

Otel Yonetim Sistemi

Sehir Otelleri i¢in Hizli Check-Out

Kredi karti bilgisini giriste alip otorizasyon yaparak hizli

check-out yapma avantaji saglar.

| Misafirler resepsiyona ugramadan oda kartlarini kutuya

birakarak direkt check-out yapabilirler.

Elektra — Ana Modiiller




elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Sehir Otelleri icin CheckOut Hesap Bélme islemi

Check out esnasinda sadece surukle birak yaparak islemleri

dort ayri pencereye bolebilir, odada konaklayan farkh kisilere

faturalarini diizenleyebilirsiniz.

Elektra — Ana Modiiller




Fatura Secenekleri

Fatura Secenekleri

Rezervasyon Bilgileri

Oda Mo 1817 KMo 82128

Faturalanacak Islemler

2 Hepsi

Faturada Gérinecek Misafir
AGOGLIA VINCENZO

Bakiye ve Odeme Sekii

Odenecek Tutar

Fatura Toplami

elektrap

Otel Yonetim Sistemi

CInfOut 24.08.2016 Car 02.09.2

Fatura Adresi $Ehir Oteueri icin
HbE R R, Esnek Faturalama Opsiyonlari

Check-out esnasinda istediginiz islemleri istediginiz

kisilere cok kolay bir sekilde yonlendirerek fatura

1 6. Genel Misafir Hesahi

kesebilirsiniz.

1.286,63 | Tahs
1,288,563 n_PfFa

Elektra — Ana Modiiller




g INVOICE

elektra e

Otel Yonetim Sistemi

Sehir Otelleri icin E-arsiv ve E-fatura

Elektra ile check-out esnasinda misafirlerinize aninda e-
fatura veya e-arsiv faturasi hazirlayabilir, mail yolu ile

faturayi gonderebilirsiniz.

Elektra — Ana Modiiller
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Restoraninizda Hiz Var, Hata Yok !

www.talyabilisim.com.tr



Turkiye’'nin en buylk otelleri ve seckin restoranlarinda
kullanilan «Restoran Yonetim Sistemi» ile isletmeniz hizli ve

hatasiz yonetilir.

e Tum isletmelere uygun,

e Tum donanimlarla uyumlu,

* Muhasebe sistemine entegre,

* Yazarkasa entegrasyonlu

Elektra — Ana Modiiller - POS




Elektra POS Sistemi ile, misafirler plajda bile siparislerini
kendi cep telefonu ile kendi dilinde verir ve elektronik

olarak adisyonu imzalar.

Plajdaki sezlong tzerindeki butonlara da entegredir.

BEACH ORDER 4 FROZENS SiPARI$ VER

=) OTELDE

MINT LEMONADE

STRAWBERRY LEMO... 15 TL @
T RESTORANDA GINGER LEMONADE 15 TL. @

SMOOTHIES
Y ‘

‘_Iw PLNDA NUTS'N FRUITS 16 TL @

COCONUTOREAM 16 TL @ ‘

ra

SIPARISLERIM

Elektra — Ana Modiiller - POS




-elektra

Stok ve Maliyet Analizi Sistemi

Hersey Kontrol Altinda...

www.talyabilisim.com.tr



elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Stok ve Maliyet Analizi Programi

isletmenizdeki stok hareketlerini gdrmenizi, alis ve
satislarinizi planlayabilmenizi, musterilerinizin tiuketim
egilimlerini tahmin etmenizi, hatta personelinizin stoklari

kullanma seklini dahi analiz edebilmenizi saglar.

e Detayl Tuketim Takibi:

* Depo Hareketleri:

« Stok, Uriin, Recete ve Uretim;

* Cok Subeli Calisma;

* Muhasebe ve POS Entegrasyonlari;

Elektra — Ana Modiiller - Stok




8

- 8o B )-elektra

Muhasebe Sistemi

Otellere Ozel Muhasebe Programu...

www.talyabilisim.com.tr



elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Elektra Muhasebe Programi

Elektra Muhasebe Programi ile islemlerin tim 6n muhasebe

ve genel muhasebe kayitlarini tutabilirsiniz.

e Cok Gorevli Calisma

Finansal Planlama Moduli

 Cok Subeli Calisma e Stok Sayim
* Bitce Moduli * Yaslandirma
e  Satin Alma Modiilii * Masraf Merkezi Takibi

e Gelismis Loglama
Yenilenen Veri Yapisi

e Kar Zarar Modulu
 E-Fatura, e-Defter,
e-Arsiv Uyumu

Elektra — Ana Modiiller — Muhasebe




- ﬁ 2 19\ elektra

\ Personel ve insan Kaynaklarl Yonetimi

Dogru Yonetim, Yuksek Verim...

www.talyabilisim.com.tr



elektra -

Otel Yonetim Sistemi

Elektra Personel Programi

Ozellikle otellerin insan kaynaklari icin gelistirilmis bir yazilim
olup, konaklama isletmelerinin ihtiyaci olan bircok ek ozellige
ve Ustlinlige sahiptir.

e Sicil Kartlar e Banka Odeme Talimatlari

e Bordrolar e Egitim Bilgileri

. Bildirgeler e Shift (.)rgalmz-asyonlarl
* Personel Maliyet Tablosu Mesai Tiplert

e Sosyal Yardimlar

Elektra — Ana Modiiller — Personel
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3 Saniyede Kag¢ Kelime Okuyabilirsiniz ?

www.talyabilisim.com.tr



| [ILLRIL A ]
KIiML

Dinyadaki tim kimlik ve pasaportlari okuyup
taniyabilen, resim ve metin olarak saklayip, Windows
ortamindaki tim programlara aktarabilen bir yazilimdir.

Ustelik 3 saniyede...

Elektra — Ana Modiiller — Kimlikokur




KIMLIK
OKUR

En Yiiksek Dogruluk Orani

Kimlikokur tim Ulke pasaportlarini ve cizgi kodlu Glke
kimliklerini %100 dogrulukla okur. Ayrica kimligin tipini, 6ntnu

ve arkasini otomatik olarak algilayabildigi gibi, Tirkce
karakterleri ingilizceye cevirebilme 6zelligine de sahiptir.

@ RENAISSANCE®
ssssss

[
Royal
Adamgéve

BELE,
N
S o KADIKOY
BELEDIYESI

S @
7~ IGDAS Hilton

“Gokyiizilyle Arkadas’

Ciragan Palace
Kempinski
ISTANBU

Elektra — Ana Modiiller — Kimlikokur




Giivenli internet

Internet Kullanimuri Denetlemenin Cok Teknolojik Bir Yolu Var !

www.talyabilisim.com.tr



- isafe, 5651 sayili kanunun yiikiimlerini yerine getirmek

fisafe

\ - : .‘ Giivenli internet
-

\”

— icin tasarlanmistir. Yasanin istedigi formatta kayit ve

ﬁ' 1% sifreleme metodu kullaniimaktadir.
‘

“J]]

!\i

SAYLI INTERNET GOVENLIK YASASININ
GEREKTIRDIFY SEKILDE LOGLAMA YAPAN,
YAZLIM VE DONANMNERUKTE SUNULDUU
BR COZOMO(R.

Elektra — Ana Modiiller — iSafe



MiSAFIRLERINIZiN ﬁ
INTERNET isafe
KULLANIMINI DENETLEMENIN

COK TEKNOLOJIK
BIR YOLU VAR

iSafe, 5651 Sayil kanunun yukUmlerini yerine getirmek icin tasarlanmistir.

Giivenli internet

e Kurulumu ve kullanimi kolaydir.

‘'ormatta kayit ve sifreleme metodu kullaniimaktadir.

ok ziyaret edilen sitelerde bellekten okuma

le trafik kullanimnini dUsrar. ° Ku”anICIIarln Zaman’ kota’ baglantl hIZI’
—_—— sifreleme gibi 6zelliklerini belirleyerek

Kullanicilarin zaman, kota, bagianti hizi, sifreleme gibi 6zelliklerini

yerek interm izi en verimii sekilde yonetmenize olanak saglar. inte rneti niZi en Veri m Ii §ekilde ybnetme n ize
olanak saglar

e Farkliyazilimlara entegre edilebilir.

e Coklu dil destegi vardir.

talya

ANTALYA ANKARA iSTANBUL
wwiwisafe.comtr +90 242 227 9100 +903124400065  +9021226824022 Elektra — Ana Modiiller — iSafe
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Misafirlerinize Kulak Verin !

www.talyabilisim.com.tr



Opex

Turkiye'deki ilk web tabanli CRM ve Operasyon Yonetimi
Sistemi olan OPEX, birbirine entegre ¢alisan 4 ayri

modulden olusur;

e Cagn Kayit Yonetimi

e CRM
e Teknik Servis ve Bakim Yonetimi
e Kiosk

Elektra — Ana Modiiller — OPEX




pex

10002 Musteri Memnuniyeti sartlarina uygun olarak; cagri

kaynagi ve cagri sahibi ile ilgili bilgiler kayit altina alinabilir.

\
Geri Elektra HelpDesk Musteri Memnuniyeti lteri
21.05.2014.09:44:00
(A (Arza)  (Yeri)
130051 1001 -KAPI ARIZASI- deneme aska tekraria
21.05.2014-09:44:00
(Acl)  (Anza)  (Yen)) =
#130050 1001 -KAPI ARIZASI- deneme aska tekraria
21.05.2014-15:49:00
(Ac)  (Arza)  (ven) =
#130027 1001 -ABAJUR /APLIK YANMIYOR- deneme aska
20.05.2014-15:49:00
i (Aci)  (Anza) (el [ 3
#130026 1001 -ABAJUR /APLIK YANMIYOR- deneme aska
20.05.2014-15:40:0
(Acl)  (Arza)  (Yen)) =
#130025 1001 -ABAJUR /APLIK YANMIYOR- deneme aska
15.05.2014-21:29:47.5630000 S G (oasia =
#130021 4109 -ODADA ELEKTRIK YOK- DENEME ISTEKLERI - ¢ "
12.05.2014-17:30:00
L] (Aci (Talep)  (Yeni) =
#130020 1002 -ABAJUR APLIK KIRIK- deneme
12.05.2014-17:24:
rssostgblizatsed (Acl)  (Anza) (Pianiands) =
#130010 1002 -ABAJUR /APLIK YANMIYOR- tast
20.05.2014-15:49:00
- (At (Amza)  (Yeni) =
£130026 1001 -ABAJUR /APLIK YANMIYOR- deneme aska
20.05.2014-15:49:00
(Act)  (Arza) (Yo (=3
#130025 1001 -ABAJUR /APLIK YANMIYOR- deneme aska
15.05.2014.21:29:47.5630000
(Normal) () (Planiand) 3
#130021 4109 -ODADA ELEKTRIK YOK- DENEME ISTEKLERI
12.05.2014-17:30:00
(Acll)  (Talep)  (Yeni) *
#130020 1002 -ABAJUR APLIK KIRIK- deneme
12.05.2014.17:24:00
(Aci) (Ariza) _(Plantandi)

Elektra — Ana Modiiller — OPEX




Opex

* Miusteri Anketlerinizi uygulayip degerlendirebilirsiniz
* Musterilerinize otomatik mailing yapabilirsiniz (dogumgiind,
evlilik yildonim{, Kampanyalar...vb)

* Miusterileriniz mobil cihazlar ile aktivite rezervasyonu

yapabilir ve ekstra harcamalarini kontrol edebilir.

Elektra — Ana Modiiller — OPEX




Opex

Teknik Servis departmaninin kontrold altinda olan

cihazlarin bilgileri kayit altina alinir.

Yetkili kisi akill telefonundan barkodu okuttugunda
cihazin hangi tarihte nereden alindigini, bakim ve garanti
sureclerini, degisen parcalarini ve hatta yetkili servisin
telefonuna kadar ihtiyac duydugu her bilgiye aninda

ulasabilir.

Elektra — Ana Modiiller — OPEX
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Rezervasyonal.com ile Bos Odaniz Kalmasm

www.rezervasyonalcom



rezervasyon@dcom

] 25052018 m:T-mm

G ] c2072018 ._ 1814¢€ 1944 € 1944 € Konaklama Tarih Araligs
.

Gikig @ 0307.2015

: Rezervasyonal.com ile oteller, kendi

1.2 33+

T , [l ipfenlonte web siteleri Gizerinden online
rezervasyon ve satis imkanina

kavusuyor.

L
' l) oueEy R

= Ustelik kendi kurumsal renkleri

logosu ve web sitesi ile ayni yapida

o — B bir online rezervasyon sayfasi
B B B~ A" ="]

] saglandigindan ziyaretci

il Y ——
S rezervasyon icin farkh bir siteye
A 2339“@ A 3,766TL [Masmiramise ) N o ‘ .
’ yonlendirilmis izlenimi yasamiyor.

2veain: a0t s Ta woneriooms | 8 @ camn ceen weeor 4,536TL [MissiiTariisein

2,330 T ”

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon




Odalariniz ile Beraber Ucgak Bileti ve Transfer Hizmetlerinin de
Satisini Gergeklestirebilirsiniz.

Fé””z“é"“r“'v"‘aiﬁyéh%com

& Grig¥sp TR- HR- = Swpetmm Y

Ana Sayfa Hotels & Resorts ~  Hakkimizda letisim

992016

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon



T otoru, Kanal Yoneticisi

rezervasyon@ldcom
Butiuin Otelleriniz Tek Sayfada Goriintiilenebilir y

Ana Sayfa Hotels & Resorts  ~  Hakkimizda iletisim

Son Dakika Firsatlan

Rk RN LR B B S LR B R B

Kaya Palazzo Golf Resort Kaya Artemis Resort Casino Kaya Palazzo Ski Mountain Resort
9 Belek / Antalya Q Bafra Turizm Bolgesi Magosa / KKTC @ Kartalkaya Mevidi / Bolu

3384 gece 3359 gece 8475 gece

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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Otel Online Rezervasyon Portali

Zincir otellerinizde daha az maliyetle, daha karli B2B ve B2C
satislar yapabilir; call center’inizda veya web sitenizde,
otellerinizi, ucak ve transfer servisleri ile paketleyip, online

odeme alarak satabilirsiniz.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon




e

Rezervasyon
otomatik olarak otelin
web sitesinden
on biiro yazihmina diiser

£
ONLINE REZERVASYON SURECI usmoneene

kanallarinda giincellenir

Miisteri, mobil cihaz ile otelin
 rezervasyon sayfasindan online
. rezervasyonunu yapar

=

Odeme kredi kart ile alimr
ve es zamanh olarak
muhasebeye islenir

By



Rezervasyon Motoru, Kanal Yoneticisi

B2C’de Az Maliyetle Cok Satis rezervasyong@com

Tum otellerinizi ayni portaldan satarak hem daha cok satis firsati yaratir, hem de

tanitim bltgenizi minimize edersiniz

Ana Sayfa Oteller ~ Hakkimizda Tletisim

v (924112016 £ 28.12.2016 102 3+

The Land of Legends Theme Park
Rixos Premium Belek

Rixos Premium Gocek Suites & Villas
Rixos Premium Bodrum

Rixos Premium Tekirova

Rixos Sungate

Rixos Beldibi

Rixos Downtown Antalya

Rixos Konya

Rixos Pera istanbul

Rixos Thermal Eskigehir

Rixos The Palm Dubai
Rixos Bab Al Bahr

T Aldeep blue sea of luxury...
Rixos Sharm El Sheikh [ e | s f e

Rixos Seagate Sharm

x Kusursuz bir diinya... X Sinirsiz Eglence x En lyi Firsatlar

Mikemmeliyeti hedef alan hizmet anlayisi Eglencede Liix ve Kalitenin Birlegimi En iyi fiyat ve 6deme avantajlari
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Rezervasyon Motoru, Kanal Yéneticisi

rezervasyon@com

B2C'de Az Maliyetle Cok Satis

Bir otelinizde yer olmadigi zaman diger
otellere yonlendirebilir; musterinize aradigl
en uygun odayi ve fiyati daha rahat
sunarsiniz.

Bir otelinizde konaklayan musterinize diger
otellerinizi de tanitma ve pazarlama yapma

sansi saglarsiniz.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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Acentelerle Verimli ve Kolay isbirligi

(B2B)

T b « Otellerinizi diinya tizerinde 800 bin
acenteye online satisa acabilirsiniz.
* Online acente basvurusu kabul edebilir;

sifreli giris ile acentelerden online

rezervasyon alabilirsiniz

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon




Acentelerle Verimli ve Kolay isbirligi (B2B)

e Acentelere kontrat, aksiyon ve indirimleri detaylica
tanimlayabileceginiz gibi, kontratsiz calistiginiz acentelere
de (Sor-Sat ) online fiyatlardan komisyon orani ile satisa
acabilirsiniz.

« Odemevyi, acik cari hesap, kredi karti veya havale ile
alabilirsiniz.

* [sterseniz acentelere doluluk ve fiyati XML ile verip XML

ile online rezervasyon alabilirsiniz.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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i% AnaSayfa  Oteller v Hakkmzda lletigim
30°¢
o ot i I Tek Ekranda Kolay ve Hizli Rezervasyon

Tanitim
Eveil hayvanlara izin verilmez Otele girig

Rezervasyonal’in en 6nemli 6zelligi ziyaretgilere ¢ok kolay ve

saati 14.00 Otelden gig saati S3le

hizli bir rezervasyon deneyimi yasatabilmesidir. Kullanici ara
ylzl tamamen bu ilkeye gore dizayn edilmis hem cok basit
oaa . hem de ¢ok fonksiyoneldir;

* Tum oda tipleri fiyat opsiyonlarini tek ekranda gorebilme

kolayhgi
e Gunluk fiyat ve doluluga ayni ekrandan ulasim

i o @2 @104 @%@ s * Yapilan indirim ve promosyonlari 6ne ¢ikarma
* lletigim talebi, yol tarifi, hava durumu ve online destek

i s * Yorumlara rezervasyon sayfasindan ulasim.

T SH * Tek tusla rezervasyon
e wa S e * Degisik oda tipi ve tarihlere ayni ekrandan rezervasyon
yapabilme

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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Entegre Call Center Sistemi

IP santralinizle merkezi rezervasyon sisteminiz entegre
calisabilir. Boylece size gelen her cagriyi veya geri arama
istegini online olarak takip edebilirsiniz.

Sizi arayan musterinin bilgilerine ve gecmisine otomatik
olarak ulasirsiniz.

Kredi karti bilgilerini telefondan tuslama ile alarak

rezervasyonu tamamlatabilirsiniz.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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Onay Sureci Yonetimi

e Otellerinizdeki fiyat ve indirim tanimlamalarini bir
merkezden yonetebilir ve kontrol edebilirsiniz.

* Yeni bir fiyat veya aksiyon tanimlandigi zaman belirlediginiz
sekilde bir onay prosedirinden gecer.

 Ozel fiyat, indirim ve promosyonlar icin otomatik onay maili
gider ve onay verildiginde aktif olur.

e Otel sistemindeki rezervasyonlar, sistemde onaylanmis olan
kontratlar ile tekrar fiyatlandirarak kontrol edilebilir; fiyat

farklari raporlanabilir.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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Market Bazlh Fiyatlandirma, Coklu Dil ve Doviz

Markete 6zgu fiyat ve stop sale tanimlayabildiginiz gibi

40 Dil ve 80 para birimi ile calisabilirsiniz.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon
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Oteller i¢in Gelismis Extranet Yapisi
RI1IXOS

e Otel Guncel Bilgileri Extranetten

HOTELS

Girebilir.

e Fiyat ve dolulugunu kolayca
glncelleyebilir,

e Alinan rezervasyonlarin kontrolin
G ’ l yapabilir,

R

* letisim ve telefon aramalarinin takibini

gerceklestirebilir.

Elektra Ana Modiiller - Online Rezervasyon



Rezervasyon Motoru, Kanal Yéneticisi
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Detayli Kontrat Yapisi Tum Anlasmalarin Kolayca Tanimlanabilmesini Saglar
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Contract Information
Hatel Kaya Artemis Resort Casino
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llgili acenteler kontratlari sifre ile giris yaparak
kendi bilgisayarlarina indirebilirler
Bu kontratlarin yapisinda

o Rezervasyon satis araligi

o Giris Gunleri

o Cikis Gunleri

o Max Konaklama Suresi

o Min Konaklama Siresi

o ladeli ladesiz gibi fiyat tipleri

o Yuzde tutar indirimleri

o 3 Farkhl Cocuk Yas Grubu belirleme; ilk

ve 2.¢ocuk igin farkli fiyat ve indirimler
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7 Kal 6 Ode gibi promosyonlar
(ilk giin - son giin ortalama)
indirimleri siralamasi, kontrata
uyumlulugu bir arada
yapilabilmesi

Market bazinda kontrat ve

indirim tanimlayabilme
Acente, Market ve Oda tipi
bazinda stop uygulama
Girise ve ¢ikisa gore stop

uygulama
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Rezervasyon Motoru, Kanal Yoneticisi

rezervasyon@com

Ucak + Transfer + Aktivite

Servisleri ile Bir arada Satis

e Otel rezervasyon portalinda,
ucak, transfer ve diger
aktivitelerle Dinamik Paketleme
yapabilme

e Dinyadaki tim havayollarina en
iyi fiyatlarla ulasabilme

otel

e Ozel ve toplu havaalani

transferi
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Kanal Yonetimi

e Expedia, Booking gibi online satis kanallarina (OTA)
cift yonll entegrasyon

e OTA + B2B + B2C ve Call Center ortak kontenjan
kullanimi

e Kontrat sisteminin yani sira online acenteler icin
gunlik fiyatlandirma da kullanilabilir.

w
VIIIa Re“k Kullamm Kilavuzu | Rezervasyon Sayfasina Git
Genel Bilgjler Oda Tipi Fiyat Tipi Pansiyan Tipi Kontratlar Indirimler Acentalar  Stop Sale Rezervasyonlar  Tammlar Promosyon Kanal Yinetimi Beni Arayin Fiyat ve Doluluk

Booking.com @ Expedia Hotels.com venerecom +¥ 1y u0r, @ tipadvisor - EGENCIA hgtwyire wot(,
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Online Odeme Alma

Odemeleri nakit veya 10 Tiirk bankasinin kredi kartlariyla
taksit seceneklerini de kullanarak alabilirsiniz. Buna ek
olarak, PayPal, Computop, Sofort gibi farkli 6deme

seceneklerinden de yararlanabilirsiniz.
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Microsoft ile Ortak Markamiz
Microsoft USA ile konaklama alaninda ¢c6zim partneri olan

Rezervasyonal, marka ortakligi yapmaktadir. (CoBrand)

Diinya Capinda Odiillii Altyapi
Rezervasyonal, Haziran 2016 da Dinyanin en iyi 20
konaklama ve seyahat ¢c6zimu saglayicisindan biri secilen

Travelaps altyapisi ile gelistirilmistir.



25’in Uzerinde Seyahat Toptancisi + 15’in Uzerinde Odeme Sistemi ile Entegre Yapi
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MObIl Yonet

Otelinize Her Yerden Ulasin...

www.talyabilisim.com.tr



Lalya#
Mobil Yonet

Iphone ve android isletim sistemli telefonlardan otel

panka Listesi

yoneticilerinin otel disindayken de otel hakkinda bilgi

Bor¢ Alacak Listesi

o almasini, muhasebesel islemleri yiiriitmesini saglamaktadir.

Kasa Listesi

forecast Raporiar

>
Girilen Rezervasyomar

* Borg, alacak, kasa, banka, gelir, gider vb. raporlari

= u
MarketlUyruga gore GruP

>
yonlarin tum\

ezervas
Girisi yapitan " >

* Gunluk yonetim raporlari ve otel doluluk oranlari

centa ruplu GIf en Re st
A ta G ju Gi il s Li

analizleri

Otel Raporiar!

oepartmanGe“" [ ] Anllk Durum takibi

AyIK poluluk

Ayhk Kaynak Analizi

* Onay, ret veya beklemeye alma islemleri

Elektra — Ana Modiiller — Mobil Yonet
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‘ Mobil Yonet

alyak

 Mobil Yonet Uygulamasi ile misafirler de anlik olarak
otel hakkinda bilgi edinip, rezervasyonlarini yaptirabilir,

harcamalarini gorebilirler.

* Mobil Yonet, konusunda en guvenilir
datacenter’larindan birisi olan amazon.com’un

Amerika’daki tssunde calismaktadir.

Elektra — Ana Modiiller — Mobil Yonet
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Spamnizin Online Cakralann Acin

ww\v Sparezervasyon.com
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Sparezervasyon.com

Her SPA’nin Online Rezervasyon Alabilen
Bir Web Sayfasi Olmali

Sparezervasyon.com sitesine Ucretsiz olarak lGye olup
bilgilerinizi sisteme yuklediginizde, sizin icin 6zel bir web
sayfasi olusuyor. Bu web sayfasi Gizerinden tesisinizin

tanitimini yapabilir, hizmetlerinizi rahathkla satabilirsiniz



sparezervasyon.com
Sparezervasyon.com ile Neler Yapabilirsiniz?

Sosyal medya hesaplarinizi online rezervasyon kanali

olarak kullanabilirsiniz

Kredi karti ile giivenli 6deme alirsiniz
Kendi CRM veri tabaninizi olusturursunuz
Promosyon ve kampanyalar diizenlersiniz

Kiosklar ya da masalistt ekranlarla misafirlerinize SPA

hizmetleriniz hakkinda bilgi verirsiniz
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“elektraspa

Guzellik ve Saghikta “Elektral” Etkiler

www.talyabilisim.com.tr



elektraspa

Elektra Saglik ve Spor Kulibl Programi,

uyelikle calisan saglik, SPA, spor merkezleri igin

gelistirilmis 6zel bir otomasyon sistemidir.

Elektra — Ana Modiiller — SPA




elektraspa

Elektra Saglik ve Spor Kulibi Programi, ihtiya¢ duyacaginiz
her bilgiyi

e Uyelik Detaylari

* Rezervasyon

e Detayli Raporlama

e Karlihk ve Gelir Analizleri

e Kisiye Ozel Programlar

Elektra — Ana Modiiller — SPA
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