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Bolge Ofisi

Antalya, Ankara ve istanbul’da

Bolge Ofisleri

Online Satis Kanali
Booking, Expedia, Hotelbeds, Trivago,
Tripadvisor Gibi Kanallarla Entegre

Yillik Tecriibe

Turizm Teknolojilerinde
Oncu

ODULLU
Yiuksek Teknolojik Altyapi

20 En Degerli Markadan Biri
(INSIGHT SUCCESS)

3000+

Kisilik Uzman Ekip
Turizm Sektdrinn fhtiyaclar Konusunda
Uzmanlasmis

Yerel C6ziim Noktasi
Turkiye’nin Dort Bir Yanindaki

GUcll Bayi Agl

Referans
3000 Referansi ile TUrkiye’nin En Yaygin
Otel Otomasyonu Olan Elektra’yi Gelistiren Ekip

Dinyanin En Degerli 10 Bulut Seyahat C6zUmU Sagdlayicisindan Biri

(INSIGHT SUCCESS)

DUnyanin Gelecek Vaadeden En lyi 20 Seyahat ve Konaklama Sisteminden Biri
(CIOREVIEW)
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NEDEN REZERVASYONAL’I SECMELISINIZ?

B Otelinizin kurumsal kimligine uygun renk ve
temada, alan adi olarak otelinizin adinin gérindigu
(Orn. adapalas.rezervasyonal.com)

rezervasyon sayfasi olusturur.

m  Detayl kontrat yapisi ile tim anlasma ve
indirimlerin kolayca kullanilmasini saglar; 7 kal
6 6de gibi hazir indirimleri uygulayabilir,

MInLOS, MaxLOS, stop sales tanimlanabilir.

m  Kontrat fiyatlarinin disinda “gunltk fiyat” da
girilebilir.

m  Market/IP bazli fiyatlama sayesinde farkli
pazarlar, boélgeler ya da Ulkeler icin &zel

fiyatlar tanimlanabilir.

23 Dil ve 89 para birimini destekler,
tim dlnyadan rezervasyon almanizi

saglar.

Acentelere ve kurumlara sifre ile girebilecekleri
ve 6zel fiyatlariyla rezervasyon gdonderebilecek-

leri bir araylz sunar.

Promosyon yénetimi yapilabilir.

Kanal Yénetimi 6zelligi sayesinde Turkiye ve
dinyadaki 25 in Gzerinde seckin kanala fiyat ve
dolulugunuzu aninda ulastirir, gelen

rezervasyonlari alir ve web sitenizle uyum icinde

calisir.

srup Oteller icin Merkezi Rezervasyon Portali olusturularak bir

sayfadan tim otellere erisim saglanir; ortak reklam, ortakisadakat

ydnetimi sayesinde maliyet duser, ydnetim kolaylasit.




m  Fiyat ve mUsaitlik bilgileriniz m Sosyal Medya / Facebook ile entegrasyon sayesinde

250+ sitede online yayinlanir. sosyal medyada tanitim ve rezervasyon olanadi sagdlar.
B QOtelinize 6zel email + web sitesi + domain saglar. B Transfer secenegdi eklenebilir.
m  Gelismis SEO altyapis! sayesinde m  Mobil katalog uygulamasiyla tesisinize ait tim yazili
sayfanizin reytinglerini yUkseltir. gorsel materyallere dijital olarak ulasilmasini ve dosya

olarak indirilmesini saglar.
m  Mobil uyumludur.

®  Call Center, Chat ve CRM modoUlleri sayesinde web

= Dinamik paketleme &zelligi sayesinde sitenize yapilan her ziyaretin rezervasyona

Otel + Ucak kombinasyonu ile fiyat gizlenebilir. dénasmesini saglar.

Mobil T
Uyumludur SN s

fassl

o

Rezervasyonal'in Entegre Calistigi
Web Tabanli Bir On Biiro Programi Oldugunu Biliyor musunuz?
Web tabanl otel programini ilk yatirim maliyeti olmadan kullanmaya baslayabilir,

on blUrodaki tim operasyonel slreclerinizi kolayca ydnetebilirsiniz.

° Rezervasyon ° Acente Kontrat Yénetimi ° Kat Hizmetleri
Check-In / Check-Out

° Folyo - Fatura ° Oda Yo6netimi
° POS 0 On Muhasebe

Giivenli Online ®deme

TUm Turk bankalarinin kredi kartlarina taksitle 6deme alabilir, Avrupa Ulkelerinde yaygin kullanilan Computop,

Sofort, Ideal gibi kartli sistemleri ve Paypal, PayU vb ddeme sistemlerini de kullanabilirsiniz.

Yerinde 6deme + Yerinde Depozit + Kredi Karti + Taksit + Puan - YOUR

. [ 4
CreditCard &7 BANK
Kullanimi gibi farkli &deme sekillerini destekler.
Odeme Linki gdnderilebilir, < E!. —

~0
2

1234 5L76 9012 3u5k

aninda ekstra ddeme/kaparo alinabilir.

i 06/19
J DOE



ONLINE REZERVASYON MOTORU
Kendin Sat, Karli Sat!

Rezervasyonal, web sitenizden rezervasyon ve édeme almanizi saglayan, sayfanizla ayni tasarima sahip, kullanimi

kolay ve hizli bir online rezervasyon sayfasi ile web sitenize yapilan ziyaretleri yiksek oranda rezervasyona

donuastarar.
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Tek Ekranda Kolay ve Hizli Rezervasyon

Rezervasyonal’'in en dnemli 6zelligi ziyaretcilere cok kolay ve hizli bir rezervasyon deneyimi yasatabilmesidir.

Kullanici ara ylUzU tamamen bu ilkeye gbre dizayn edilmis hem cok basit hem de cok fonksiyoneldir;

° GUnlUk fiyat ve doluluga TUm oda tipleri fiyat opsiyonlarini ° Degisik oda tipi ve tarihlere ayni

ayni ekrandan ulasim tek ekranda gorebilme kolaylidi ekrandan rezervasyon yapabilme

° Yapilan indirim ve iletisim talebi, yol tarifi, ° Yorumlara rezervasyon

promosyonlari &éne ¢ikarma hava durumu ve online destek sayfasindan ulasim.

° Tek tusla rezervasyon
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Corendan Hotels & Resosts - 1207 1310FE0T 1 2 3+

Child

V23

Grand Park Lara

9 Arualys

Her Sey Dahll

0-13 Age Free

Miplaya Ctel By Corendon

¢ Cosme

Her Sey Dahil

0- 13 Age Free

Her Sey Cahil

Grand Park Kemer

@ Kamar

Web sayfanizdan oda ile
beraber ucak bileti ve
transfer hizmeti de

satabilirsiniz.
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ONLINE REZERVASYON MOTORU

Detayh Kontrat Tanimlama Avantaji

Detayl kontrat yapisi tim anlasmalarin ve indirimlerin kolayca tanimlanmasini saglar.

Rezervasyon satis araligi

7 Kal 6 Ode gibi promosyonlar
(ilk glin - son giin ortalama )

= Giris GUnleri - Cikis GUnleri
= Girise ve cikisa gore stop uygulama

= 3 Farkli Cocuk Yas Gurubu belirleme;
ilk ve 2.cocuk icin farkl fiyat ve indirimler

= Market bazinda kontrat ve
indirim tanimlayabilme

f ¥ G B B8 W ©Whatsapp-30531082 1651

%;-:iﬂ.fﬂ(ﬂ

GROUP HOTELS

= jadeli - ladesiz gibi fiyat tipleri

= Acente, market ve oda tipi
bazinda stop uygulama

= Y(lzde tutar indirimleri

= Max - Min Konaklama Suresi

» indirimleri siralayabilme, kontrata
uyumlulugu bir arada yapabilme

Palm Wings Beach Resort & SPA Kusadasi
Kantratkar Dizellikler Byarlar Rezervasyonlar

indirimler ve Promosyonlar

O Eylemler =  [Fal Veri Yiikle/Cikar - Al

%1 Indirimler ve Promosyonlar

% 7. Name Uyg Baslangig Engelledi| Uy

indirim : Hayr
Indirim : Hayir
Indirim : Hayr
indirim : Hayr
Indirim : Hayr
indirim - Hayir

indirim . Har

Tammbar Karal Yanetimi Beni Arayim Fivat Ve Doluluk

Indirimler

Promasyenlar

Dda Tipi

Oda Tipi Resimleri

Fiyat Tipi

Pansiyon Tipi

At Acenta

Stop Sale 57 | ONLINE

Market

Ekstra Hizmetler

Rezervasyon Ayarlari

Kontrat / Fiyat Kodlan

Online Acenta

isomler 02 | ONLINE
g | ONLINE

Fiyat Kodu  indirim Tipi | indirim | Baglangic Tarihi | Bitig Tarihi | Satis Bagl. Tarihi !

| ONLINE
ONLINE
9 | ONLINE
ONLINE 15,00




rezervasyon@l§com
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GUnluk fiyat ekranindan secim yaparak,

fiyat, misaitlik, stop sell ve minimum
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konaklama suresi gibi 6zellikleri kolaylikla

tanimlayabilirsiniz.
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KANAL YONETIMI
Tum Dunyaya Satis Yapin

Rezervasyonal, online satis kanallarinizi
kolayca ydnetebilecediniz ve hizla gliincelleyebilecegdiniz

cozUmler sunar
Anlik Fiyat Bilgisi

Booking, Expedia gibi diinyadaki blylk online satis
acentelerine anlik fiyat ve musaitlik bilgisi gdnderir,
gelen rezervasyonu otomatik olarak
dolulugunuzdan diserek oda envanterinizi en

verimli sekilde yonetmenizi sagdlar.

VI | | a R e n k Kullanim Kilavuzu Rezervasyon Sayfasina Git

Genel Bilgiler Oda Tipi Fiyat Tipi Pansiyon Tipi Kontratlar indirimler Acenteler Stop Sale Rezervasyonlar Tanimlar Promosyon Kanal Yonetimi Beni Arayin Fiyat ve Doluluk

Kontrat sisteminin yani sira online

acenteler icin glnluk fiyatlandirma da

kullanilabilir.

Entegre Oldugumuz Kanallar

Booking.com @ Expedia {Evenere.con > otel. {::

OSTROVOK.RU

* o
Hotels.com #RESTIGIA EGENCIA *+ travelocity trivago

hetwire CRBITZ € tatil.com 7 HotelsPro wot@ dbor



ACENTE EXTRANETI
B2B’de 7/24 Satis Donemi

Rezervasyonal ile acentelerinize ve calistiginiz kurumlara 7 giin 24 saat

doluluk ve fiyat géndererek es zamanli olarak rezervasyon alabilirsiniz.

B oA G Wy <O 53 ORI Me W~ wipoad .

02566121040
© pgr03034

A HayTa Biog Hakkimizda edezam

%ﬂfmlf&?

(RDUF HOTELS

Palm Wings Ephesus Beach Resort
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Acente ve kurumlariniza 6zel fiyat ve 6deme sekli tanimlayip, login olmalari
icin sifre gonderebilir, bdylece bircok acenteye fiyat ve muUsaitlik hakkinda
size ddénmeden 7 gln 24 saat garantili rezervasyon yaptirma

imkani saglayabilirsiniz

Acentelere kontrat, aksiyon ve indirimleri

detaylica tanimlayabileceginiz gibi,

& O e @ actose [ tpovmpons X baduse & Reanionl § ponnTrere T Gmte bein o FANA N calistiginiz acenteleri de

i Contract Details : : :
(Sor-Sat ) online fiyatlardan komisyon

Contract Information orani ile satisa acabilirsiniz.

Hatel Rives Flilela Davos

Coade Ix Bain Contract Ivue [Date 26-09- 2078
Ressrvation Beqin Redsrwation End Conaract Begin

Comn. Incloded Comtract Comm Board Type &l

Room Rates (For Agency)

PP in Dt Price Entia Bed Prive 1 Currency Bz W
=50 e
g i ] Trp -
End Liser Price: 480,00 Erid User Price: 0000 End Liser Price: 720000
ched Raewy © Ruler Soecal Caie Vil Dhidoa Ctba Wihd Roventypel  Boping Frade
Baby Young Child
Fiest Chd 1. Baby 1 L¥ngLhd
2nd+Marza Cha: 2Baby 0 L¥ngChd
Firgt Chd in Single: 1 Baby (Sng) O 1.¥ng/Chd [$ngi

2nd=Mare Chd in Single L.Baby (5ngl 0 L¥ng/Chd (Sngl




MERKEZI REZERVASYON

Tum Otellerinizi Tek Portaldan Satin

Rezervasyonal, zincir oteller icin, tUm rezervasyon platformlarini (online kanallardan cagri merkezine kadar) tek

portaldan ydnetebilen merkezi rezervasyon 6zelligine sahiptir.

RESORT OTELLER SEHIR OTELLERI nrys  Bir otelinizde yer olmadigr zaman diger

Kaya Palazzo Colf Resort Kaya |zmir Thermal & Convention Kaya izmir Then

-~ Kaya Artemis Resort & Casino Kaya istanbul Fair & Convention Ote”erinize yonlendlreblllr, musterinize aradlgl

I Kaya Palazzo Ski & Mointain Resort Kaya Palazzo Hotel & Offices / Ankara GOLFCLUB
Dorukkaya Ski & Mountain Resort Kaya Palazzo Gd

en uygun odayi ve fiyati daha rahat sunarsiniz.

Kaya Uludag
Kaya Belek

Kaya Side ; :: e
8 Kaya Greenpark A . . %
Kaya Palazzo Resort & Casino / Gime -

EMIS
RESORT & CASIND

MCYFRELS

TUm otellerinizi ayni portaldan satarak
B2B ve B2C ‘de hem daha c¢ok satis firsati yaratir,

hem de tanitim butcenizi minimize edersiniz.

Fiyat ve indirimleri
Kontrol Altinda Tutun

Otellerinizdeki fiyat ve indirim tanimlamalarini

bir merkezden yénetebilir ve kontrol edebilirsiniz.

Yeni bir fiyat veya aksiyon tanimlandigi

zaman belirlediginiz sekilde bir onay prosedirinden gecger.

Ozel fiyat, indirim ve promosyonlar icin otomatik onay maili gider ve

onay verildiginde aktif olur.

Otel sistemindeki rezervasyonlar, sistemde onaylanmis olan kontratlar ile tekrar

fiyatlandirarak kontrol edilebilir; fiyat farklari raporlanabilir.




CRM ve Sadakat Yonetimi

Tim Goriismeler Kayit Altinda

Entegre Call Center ve Satis CRM Sistemi:

b

Arayan Numara : 0587 543 21 00
Arayan : CAN DEMIRCI

Konaklama Sayisi : 2 Vip Durumu : A+

Gorlsmelerinizi, rezervasyon
talepleri, bilgi talepleri, sikayet vb
gibi siniflandirabilirsiniz.
Operatorlerinizin ne kadar verimli
gorisme yaptigini

Olcekleyebilirsiniz.

EAYVASIN 5L [N
YARATTII DUNYAY]

KAYA CLUB CARD

AWANTAILARIVLA KESFEINN
UM KAYA OTELLERINDE GOCTERLI

OZEL INDdRIALER.
AYRICALIKLAR, SUFRIZLER

TR BN DE FU

@?\ KAYA

" A y
/ s
A

Call Centeriniz IP santralinizle entegre oldugunda tek bir program Uzerinden tim
Opex Backoffice gdérismelerinizi ydnetebilir, CRM bilgileriniz ile birlestirebilirsiniz. Boylece size gelen

‘. her cagriyl veya geri arama istedini online olarak takip edebilirsiniz.

On Biro moduliinden alinan misafir profillerini Merkezi CRM sisteminde toplayabilir,
boylece call center’t arayan numaralari eger kayith ise, profil kartlari ile eslestirerek
konaklama sayisi ve VIP durumu hakkinda tim bilgilere gériisme aninda

ulasabilirsiniz.

Guinbiik Gorigmeler

1020
12T

1
abandoned

Merkezi Sadakat Yonetimi

Merkezi Sadakat Y&netimi Modli ile

= Kampanyalar dizenleyebilir,

= Ozel puanlar kazanmasini sadlayip, kullandirabilir,

= Bir otelinizde kazandigi puanlari baska bir otelinizde harcatabilir,
= Hangi Uyenin ne kadar harcama yaptigini 6grenebilir,

= Hangi kampanyalarin daha ¢ok begenildigini raporlar araciligi ile

inceleyebilirsiniz.




WEB OTEL
Yatirnm Maliyetsiz, Gelismis Otel Yénetim Sistemi

Halihazirda kulladiginiz bir otel programiniz yoksa veya memnun degilseniz rezervasyonal’in bulut tabanli

otel yonetim sistemini kullanabilirsiniz.

WebHotel =

Kullanimi en kolay arayiiz
Basit menller, islevsel ekranlar ve tek tusla ulasim

kolayligi ile tanisin. Ustelik responsive

Rezervasyon Yonetimi yapisi sayesinde tum cihazlarla uyumlu ¢alisin

Oda Yaénetimi

Otelinizi Her Yerden Yo6netin
On Kasa Bulut tabanl oldugundan otelinizde kurulum gerektirmez. Nerede olursaniz

. L olun, her tlrlU cihazdan sisteme aninda ulasabilir, otelinizi ydnetebilir veya
e Misafir Yonetimi

denetleyebilirsiniz.

Fiyat Yonetimi

XML Servisleri

XML servisleri sayesinde kapi kilit, santral ve 1sitma sogutma sistemleri ile

Kanal Yonetimi

Hotel Ayarlan entegre calisir.

| Raporlar

Giivenli Barindirma
Kredi Karti Odemeleri Web otel ydnetim sistemi diinyanin en glvenli sunuculari olan

Amazon’da barindirilmaktadir.
Ayarlar

Is Ayarian Microsoft CoBrand

Web otel ydnetim sistemi Microsoft ile ortak gelistirilmis bir Grin olup,

' Portal Ayarlan . - o qa
Microsoft’'un otelcilik sektériindeki ilk bulut uygulamasidir.

g O st OF Araclsl = 5 Ve YOlieTaow »  Eylermier v

Onaylanan Rezervasyonlar @ /& / & / @ /& / 8/ & / & / @

T 7. minafir s Kayi Tarikl Ods Res. No Acents Strlagme Yathili Poreal Saner Girly

WebHotel

i Gikiy
5 Remremyon Yoneimi

Whareta fel Tuilh




I (Domain)

Sitesi

msal Yapilya Uygun Logo, Renk ve Tema Uyarlamasi

ele 6zel Kurumsal E-Mail

SL Sertifikasi

Sanal POS

Odeme Linki Génderebilme

Sosyal Medya Yonetimi (Facebook Entegrasyonu)

Otel ve Odalarin Resim ve Ozellikleri

Harita ile Adres Tarifi g
! |

Gelismis SEO Altyapisi .I. /‘

Dinamik Paketleme ile Ugak+Otel Kombinasyonu imka I'r

'

Mobil Cihazlarla Uyumluluk

Mobil Versiyon

Coklu Dil ve Para Birimi (23 Dil, 89 Para Birimi)

Transfer Ekleme imkani

Elektra ile Tam Uyumluluk

¢ ;
Giinliik ve Dor E’ iyat ! o

T
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Pazara Gore

-

Promosyon Kullani

Fiyat Aramada Cocuk

iadeli iadesiz Fiyatlari Ayri G

Misafir Girisi ve Puan Kazan

Doluluk Tablosu

Tek Seferde Farkh Tip ve Ta

Grup otelleri tek portaldan

Call Center (4 dilde) + IP

Reklam Calismalari (Goc

B2B Acente Girisi ve Fark

Mobil Katalog Ekleme

Kanal Yoénetimi

rezervasyonh:

CRM Modult



ANTALYA
0850 777 O 377

ANKARA
0312 44110 04

iISTANBUL
0212 270 42 48

E-POSTA
info@rezervasyonal.com

WEB
www.rezervasyonal.com




