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BiZ KIMIZ ?

Bdlge Ofisi
Antalya, Ankara ve istanbul'da
Bolge Ofisleri

Online Satis Kanali
Booking, Expedia, Hotelbeds, Trivago,
Tripadvisor Gibi Kanallarla Entegre

Yillik Tecriibe

Turizm Teknolojilerinde
Oncl

ODULLU
Yuksek Teknolojik Altyapil

20 En Degerli Markadan Biri
(INSIGHT SUCCESS)

90+

3000+

Kisilik Uzman Ekip
Turizm Sektortindn ihtivaclan Konusunda
Uzmanlasmis

Yerel C6ziim Noktasi
Tarkiye'nin Dért Bir Yanindaki

Glclt Bayi Adi

Referans
3000 Referansi ile Thrkiye’nin En Yaygin
Otel Otomasyonu Olan Elektra'yi Gelistiren Ekip

Dunyanin En Degderli 10 Bulut Seyahat Cé6zUmu Saglayicisindan Biri

(INSIGHT SUCCESS)

Dinyanin Gelecek Vaadeden En lyi 20 Seyahat ve Konaklama Sisteminden Biri
(CIOREVIEW)




REFERANSLARIMIZDAN BAZILARI
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NEDEN REZERVASYONAL’l SECMELISINIZ?

Otelinizin kurumsal kimligine uygun renk ve
temada, alan adi olarak otelinizin adinin gérindugu
(Orn. adapalas.rezervasyonal.com)

rezervasyon sayfas| olusturur.

Detayli kontrat yapisi ile tim anlasma ve
indirimlerin kolayca kullaniimasini saglar; 7 kal
6 6de gibi hazir indirimleri uygulayabilir,
MinLOS, MaxLOS, stop sales tanimlanabilir.

Kontrat fivatlarinin disinda “gunltk fiyat” da
girilebilir.

Market/IP bazl fiyatlama sayesinde farkli
pazarlar, bélgeler ya da llkeler icin 6zel

fiyatlar tanimlanabilir.

23 Dil ve 89 para birimini destekler,
tlm dlnyadan rezervasyon almanizi

saglar.

Acentelere ve kurumlara sifre ile girebilecekleri
ve Ozel fiyatlariyla rezervasyon gdnderebilecek-

leri bir araylz sunar.

Promosyon yonetimi yapilabilir.

Kanal Yonetimi 6zelligi sayesinde Turkiye ve
dlinyadaki 25 in Uzerinde seckin kanala fiyat ve
dolulugunuzu aninda ulastirir, gelen

rezervasyonlarn alir ve web sitenizle uyum icinde

calisir.

rup Oteller icin Merkezi Rezervasyon Portali olusturularak bir

sayfadan tim otellere erisim saglanir; ortak reklam, ortak sada

ydnetimi sayesinde maliyet duser, yénetim kolayla;




Fiyat ve musaitlik bilgileriniz Sosyal Medya / Facebook ile entegrasyon sayesinde

250+ sitede online yayinlanir. sosyal medyada tanitim ve rezervasyon olanadi saglar.
Otelinize 6zel email + web sitesi + domain sadlar. Transfer secenedi eklenebilir.

Gelismis SEO altyapisi sayesinde Mobil katalog uygulamasiyla tesisinize ait tim yazil

sayfanizin reytinglerini yikseltir. gorsel materyallere dijital olarak ulasiimasini ve dosya
olarak indirilmesini sadlar.

Mobil uyumludur.

Call Center, Chat ve CRM modulleri sayesinde web

Dinamik paketieme dzelligi sayesinde sitenize yapilan her ziyaretin rezervasyona

Otel + Ucak kombinasyonu ile fiyat gizlenebilir. déniismesini saglar

Mobil

Uyumludur ﬂ-
@

LG TV )

Rezervasyonal'in Entegre Calistigi
Web Tabanli Bir On Biro Programi Oldugunu Biliyor musunuz?
Web tabanli otel programini ilk yatirrm maliyeti olmadan kullanmaya baslayabilir,

&n blUrodaki tim operasyonel streclerinizi kolayca yonetebilirsiniz.

ELT

° Rezervasyon o Acente Kontrat Yénetimi ° Kat Hizmetleri
Check-In / Check-Out

° Folyo - Fatura o Oda Yonetimi o Misafir iliskileri
° POS ° On Muhasebe o Raporlar

Giivenli Online Odeme

Tam Tark bankalarnnin kredi kartlarina taksitle &deme alabilir, Avrupa Ulkelerinde yaygin kullanilan Computop,

Sofort, Ideal gibi kartl sistemleri ve Paypal, PayU vb édeme sistemlerini de kullanabilirsiniz.

Yerinde 6deme + Yerinde Depozit + Kredi Karti + Taksit + Puan [ - YOUR

CreditCard € BANK

Kullanimi gibi farkli 6deme sekillerini destekler.

Odeme Linki génderilebilir,

aninda ekstra 6deme/kaparo alinabilir.



ONLINE REZERVASYON MOTORU
Kendin Sat, Karli Sat!

Rezervasyonal, web sitenizden rezervasyon ve 6deme almanizi sadlayan, sayfanizla ayni tasarima sahip, kullanimi
kolay ve hizli bir online rezervasyon sayfasi ile web sitenize yapilan ziyaretleri yliksek oranda rezervasyona

donstarar.

& Gijsp TR~ - w Septimil

Anz Sayfa Hotels & Resorts

4 DR | % UCAK = TRAMSFIR =~ & TURIAR

Balie / Otel adh Girg Tarihi o Terihi

En iyi fiyat Gilven Mutlu Miisteri
250.000°den fazla otel secanedi Kaya Dtelleri giivencesivie huzur delu i Eatil Tatil firsatian Kaya Dtelleriie sizlerz.

I EE R R IR R I EE R R
Kaya Palazze Golf Resort Kaya Artemis Resort Casino Kaya Belek
@ Antalya, Turkey 9 @ Aralyz, Turkey
456 TRY 34 TRY 295 TRY

Tek Ekranda Kolay ve Hizli Rezervasyon

Rezervasyonal'in en 6nemli 6zelligi ziyaretcilere cok kolay ve hizli bir rezervasyon deneyimi yasatabilmesidir.

Kullanici ara yza tamamen bu ilkeye goére dizayn edilmis hem cok basit hem de ¢cok fonksiyoneldir;

° GUnluk fiyat ve doluluga TUum oda tipleri fiyat opsiyonlarini Degisik oda tipi ve tarihlere ayni
ayni ekrandan ulasim tek ekranda gorebilme kolayhigi ekrandan rezervasyon yapabilme
Yapilan indirim ve iletisim talebi, yol tarifi, Yorumlara rezervasyon
promosyonlar ne ¢ikarma hava durumu ve online destek sayfasindan ulasim.

° Tek tusla rezervasyon
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Region or Hatel name Check-in Check-out

Corendan Hotels & Resorts 121002017

Grand Park Lara

¥ Amalya 9 Cesme

Her Sey Dahil 0 - 13 Age Free Her Sey Dahil 0-13

13102017

Miplaya Otel By Corendon

Age Free

Her Sey Dahil

Grand Park Kemer

9 Kemer

0-13 Age Free

KLEOPATRA

——OTELLERI——

KLEDPATRA PLAI

- B0 2 Ueak (= Transter

Baige / Otelais

.
b} 1

Web sayfanizdan oda ile

beraber ucak bileti ve

transfer hizmeti de
KALITEL] HIZMET ANLAYISH

Tl

AnaSafa  Dbelles Haklomizda Tetigim

Kaitell

o

satabilirsiniz.
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ONLINE REZERVASYON MOTORU

Detayli Kontrat Tanimlama Avantaji

Detayli kontrat yapisi tim anlasmalarin ve indirimlerin kolayca tanimlanmasini saglar.

Rezervasyon satis aralidi ladeli - ladesiz gibi fiyat tipleri

7 Kal 6 Ode gibi promosyonlar Acente, market ve oda tipi
(llk gtin - son glin ortalama ) bazinda stop uygulama

Giris GUnleri - Cikis GUnleri YUzde tutar indirimleri
Girise ve cikisa gbre stop uygulama Max - Min Konaklama S(resi

3 Farkli Cocuk Yas Gurubu belirleme; indirimleri siralayabilme, kontrata
ilk ve 2.cocuk icin farkli fiyat ve indirimler uyumlulugu bir arada yapabilme

Market bazinda kontrat ve
indirim tanimlayabilme

f w G @ @ W ©Whateapp 90530821651

C
Shunsila
GROUP HOTELS

Palm Wings Beach Resort & SPA Kusadasi

Kontratlar ~ Ozellikler  Ayarlar  Rezervasyonlar  Tammlar KanalYanetimi ~ BeniArayn  FiyatVe Doluluk
= indirimler
Indirimler ve Promosyonlar P
o [vVen [E)Cozalt 0% Eylemler— [ Veri Vikle/Gikar~ & IRUEYIT

OdaTipi Resimleri

Fiyat Tipi

Pansiyon Tipi

Alt Acenta

% Indirimler ve Promosyonlar

slangig| Engelledi Uyg.

Fiyat Kodu| Indirim Tipi | Indirim | Baslangig Tarihi| Bitis Tarihi Sabis Bal. Tarihi| S:

Ingirim : [T Stop Sale o7 | OHLINE | Percentlew) | 3500 | 240620 3H0-200
Market

indirim Hapr eI 6 | ONLINE
= 1 Rezervasyon Ayarlari

Indirim - - 09 | OHLINE
Kontrat / Fiyat Kodlan

Online Acenta
Ingirim : : . ifemier 07 | ORLINE

ingirim Hayr 3 | OMLINE

indirim ONLINE

indirim : Hapr |- 9 | ONLINE | Percentton) | 3000 | 2 . 310200 | 1605200

Sayfabagnadge 20 ¥ Banner




Booking Englae & Channe! M

rezervasyon@hcom

Butik Otel

(Genel Bilgiler Kontratiar Ozellikler Tanmyar Kazal Yonetmi  Benirapm  Fiyat ve Dokufuk

Tarih
21201

Room / Dats
= DELUYE ROOM
Fiyat
Misaiflik
Slop
Satilan
MIN LDS
MAXLDS
CTA
i) ) Gunluk fiyat ekranindan secim yaparak,
5 PRIMIUM ROOH
Fiyat 249 249
Nisailik 0 1 konaklama sdresi gibi 6zellikleri kolaylikla
1 SUPERIOR RDOM
Fiyat 183 189
Misaillik 2

fiyat, musaitlik, stop sell ve minimum

tanimlayabilirsiniz.

1 4

Degistirildi ama kaydedilmedi

Blog Hakkimizda lletisim

Satig Btg Tarini| *Market Opt_| Acenta Opt. | Ind

“Hi
15-05-2011 OHLINE Ot
JHo200 ONLINE o
JHozon . . ONLIRE . ot
JHo-200 . . ONLINE . 0t
JHo20M ONLINE 0d
2406201 HLIRE Ear

30062017

3




KANAL YONETIMI
Tum Dunyaya Satis Yapin

Rezervasyonal, online satis kanallarinizi
kolayca yonetebilecegdiniz ve hizla gincelleyebilecediniz

¢cOzamler sunar

Anlik Fiyat Bilgisi

Booking, Expedia gibi dUnyadaki blylk online satis
acentelerine anlik fiyat ve musaitlik bilgisi gdnderir,
gelen rezervasyonu otomatik olarak
dolulugunuzdan dlserek oda envanterinizi en

verimli sekilde yénetmenizi saglar.

Villa Renk o | e

Gienel Bilgiler Oda Tipi Fiyat Tipi Pansiyon Tipi Kantratiar Inirirnler Acenteler Stop Sake Rezervasyontar Tanimilar Promosyon ~ Kaaal Yinetimi Beni Araym Fiyat ve Dokuluk

Kontrat sisteminin yani sira online

acenteler icin gunlik fiyatlandirma da

kullanilabilir.

Entegre Oldugumuz Kanallar

Booking.com 9 Expedia $Evenere.com & otels ;;\‘t:“f hoteloeds
Hotels.com #RESTIGIA EGENCIA *ftravemcity« trivago e

hetwire CRBITZ & tafil.com HotelsPro wot@, Gdur



ACENTE EXTRANETI
B2B’de 7/24 Satis Donemi

Rezervasyonal ile acentelerinize ve galistiginiz kurumlara 7 gun 24 saat

doluluk ve fiyat géndererek es zamanli olarak rezervasyon alabilirsiniz.

f ¥ G B @ A Vs 0502 M~ = Sepetim(l -

Poninsula

GROUP HOTELS

Palm Wings Ephesus Beach Resort

Cenel Bilgiler Mentrafler  Ozefikler  Ayarlar Rezenasyoalar Tanwvlar Kanal Yinetimi Fiyat e Dolulck

Anz Sayta Bing Hakiamizda lietigim

fenel Rilper

Dtel Ada Falm Wirgs Enhesus Beach Resort At Hlan Adv ennstligronphet Para Birimi Turkich Lira (TAV) .

Yetkili Eposta ephesas@palmwings contr ) . o . .
Her otel kendine ait bilgileri zahmetsizce

b ephesus palmwings com b utelTipt S¥ilde = S
glincelleyebilir
Adies Beyrakindode Nelallcsi, Solguk BId. Halk Plaj
Dtel Blgiteri  Lin villardr masmavi Cze’nin konsinda, simsicak ginzsin attnda, zevtinlerin eilezsindek bereketli toprablards cogkuyla siiren bir dansba # Hlmaukods o -
Mavisle yesilin gicken'i sulosmas Bu dansa balilm bayalon bordegmme bin lalil yagaym Lo Adoan Menderes Havaaken'na yakm (80 2
Rehek Yasi 3 Kz Uk Gernik agi 9 Rityilk Gocuk Yagi 13 Lagayu Kalcir
Min Giin Cpsiyon Giin CeplSMSIin) B -
Falem 794 Eoylan nn M. Uerstsz Cek Yagl

Hote s & Ressrts

EPHEEUS

SR Tanhi | cep 04000

Acente ve kurumlariniza 6zel fiyat ve 6deme sekli tanimlayip, login olmalari
icin sifre génderebilir, béylece birgok acenteye fiyat ve musaitlik hakkinda
size dénmeden 7 glin 24 saat garantili rezervasyon yaptirma

imkani saglayabilirsiniz

Acentelere kontrat, aksiyon ve indirimleri

detaylica tanimlayabileceginiz gibi,
& [ Mew @ Sctiors = () Bportiimport= M BukDisable 4 PubishDortsl @ Pubish Treme FA Creats Perm kontratsiz Callstlélnrz acenteleri de

. Contract Details . .
(Sor-Sat ) online fiyatlardan komisyon

Contract Information orani ile satisa acabilirsiniz.
Hodel Rixos Fliela Davos

Code s Main Contract Issue Date

Reservation Begin Reservation End Contract Begin

Comm. Included Contract Comm. Board Type Al

Room Rates (For Agency)

FF in Dbl Price Extra Bed Price 0 Currency EUR r
p L - LC . 720
s End User Price: 480,00 End User Price: 60000 T End User Price: 720.00

fhiid Rates | Rules  SpeciadCases  Walid Discounts  Other Valid Roomtypes  Buying Prices

Baby Young Child
First Chd: 1.Baby 0 1.¥ng.Chd 0
2nd=More Chd: 2 Rahy 0 2¥ng.Chd
First Chd in Single: 1.Babry (Sny) 1.¥ny.Cld (Suyg)
2nd=More Chd in Single: 2.Baby (Sng) 0 2¥ng.Chd(Sng)

=

ol o




MERKEZi REZERVASYON

Tum Otellerinizi Tek Portaldan Satin

Rezervasyonal, zincir oteller icin, tim rezervasyon platformlarini (online kanallardan cagri merkezine kadar) tek

portaldan yénetebilen merkezi rezervasyon 6zelligine sahiptir.

KA. A AUHELS & RESORIS | KOMIGR= (0F BN Wit a1 sk inenising HAYA MANAHEMEN! | MSYALIIE 2HD | BN REZERWASYON

HOTEL: & RESORTS

RESORT OTELLER SEHIR OTELLERI . Bir otelinizde yer olmadig zaman diger

Kaya Palazzo Golf Resort Kaya [zmir Thermal & Convention Kaya lzmir Thes .. . . - . _ -
B eya Arternis Resort & Caskio Kaya Istania Fair & Corvenion otellerinize yénlendirebilir; musterinize aradigi
t  KayaPalazzo Ski & Mointain Resort Kaya Palazzo Hotel & Offices / Ankara GOLF CLUB
Dorukkaya Ski & Mourtain Resort Kaya Palazzo G
Kaya Uludag
Kaya Belek
Kaya Side
Kaya Greenpark
b KayaPalazzo Resort & Casino / Gime

en uygun odayi ve fiyatl daha rahat sunarsiniz.

Ti i e

N.CYPRUS

_ Cirgpardi t‘STaI _ - - _

Tlum otellerinizi ayni portaldan satarak
B2B ve B2C 'de hem daha cok satis firsat yaratir,

hem de tanitim bUtcenizi minimize edersiniz.

Fiyat ve indirimleri
Kontrol Altinda Tutun

Otellerinizdeki fiyat ve indirim tanimlamalarini

bir merkezden y6netebilir ve kontrol edebilirsiniz.

Yeni bir fiyat veya aksiyon tanimlandigi

zaman belirlediginiz sekilde bir onay prosedlrinden gecer.

Ozel fiyat, indirim ve promosyonlar icin otomatik onay maili gider ve

onay verildidinde aktif olur.

Otel sistemindeki rezervasyonlar, sisternde onaylanmis olan kontratlar ile tekrar

fivatlandirarak kontrol edilebilir; fiyat farklari raporlanabilir.




CRM ve Sadakat Yonetimi

Tum Gorismeler Kayit Altinda

Entegre Call Center ve Satis CRM Sistemi:

Call Centeriniz IP santralinizle entegre oldugunda tek bir program Uzerinden tlim

Opex Backoffice gdriismelerinizi yénetebilir, CRM bilgileriniz ile birlestirebilirsiniz. Béylece size gelen
; e her cadriyi veya geri arama istedini online olarak takip edebilirsiniz.
‘: ]
\\“‘:b,/

On Biiro modiuliinden alinan misafir profillerini Merkezi CRM sisteminde toplayabilir,

bdylece call center't arayan numaralar eger kayitl ise, profil kartlari ile eslestirerek

Arayan Numara ; 0587 543 21 00
Arayan: CAN DEMIRCI
Konaklama Says 1 2 Vip Durumu @ A+

konaklama sayisi ve VIP durumu hakkinda tim bilgilere gériisme aninda

ulasabilirsiniz.

o Giinlik Gérigmeler

Gorlsmelerinizi, rezervasyon
talepleri, bilgi talepleri, sikayet vb

gibi siniflandirabilirsiniz. 1020 Wl
’ 200112201¢

Operatoérlerinizin ne kadar verimili
gorisme yaptigini

0 54 14 1
Bokloyen talktime answened abandoned

Olcekleyebilirsiniz.

' ey
T U

. 4

callbacks wiaitingtime
]

Tesfon numaes

=mamEn 18530 PM

KAVANIN SIZIN [CIN
YARATTIG DUNMVAYT

KAYA CLUB CARD

AVANTAILARIYL A KESFERIN
T KAYA OTELLERINDGE GECERLE
OZEL INDIKIMLER,
AYRICALIKLAR, SUPRIZLER .

Merkezi Sadakat Yonetimi

Merkezi Sadakat Yonetimi Modiili ile

TR EN DE AU

= Kampanyalar ddzenleyebilir,

—

= Ozel puanlar kazanmasini saglayip, kullandirabilir,

= Bir otelinizde kazandigi puanlari baska bir otelinizde harcatabilir,
= Hangi Gyenin ne kadar harcama yaptigini 6grenebilir,
= Hangi kampanyalarin daha cok begenildigini raporlar araciligi ile

inceleyebilirsiniz.




WEB OTEL
Yatinnm Maliyetsiz, Gelismis Otel Yénetim Sistemi

Halihazirda kulladi@iniz bir otel programiniz yoksa veya memnun dedilseniz rezervasyonal'in bulut tabanl

otel yénetim sistemini kullanabilirsiniz.

WebHotel =

Kullanimi en kolay arayiiz
Basit menduler, islevsel ekranlar ve tek tusla ulasim

kolayligi ile tanisin. Ustelik responsive

Bicrisvasvon Yone yapisi sayesinde tim cihazlarla uyumilu ¢alisin

1 Oda Yanetimi - ” a
Otelinizi Her Yerden Yonetin

On Kasa : Bulut tabanl oldugundan otelinizde kurulum gerektirmez. Nerede olursaniz
_ L olun, her tarll cihazdan sisteme aninda ulasabilir, otelinizi yénetebilir veya
Misafir Yonetimi

denetleyebilirsiniz.
Fiyat Yonetimi

XML Servisleri
Kanal Yonetimi i . . - . . .
XML servisleri sayesinde kapi kilit, santral ve 1sitma sogutma sistemleri ile

Hotel Ayarlan ¢ entegre calisir.

Raparlar Giivenli Barindirma

1 Kredi Karti Odemeleri . Web otel yénetim sistemi diinyanin en glivenli sunuculari olan

Amazon'da barindiriimaktadir.
Ayarlar

is Ayarlan Microsoft CoBrand

Web otel yonetim sistemi Microsoft ile ortak gelistirilmis bir Grin olup,

Portal Ayarlan . - ey e
Microsoft'un otelcilik sektorindeki ilk bulut uygulamasidir.

B [ Yeni ) Codalt €f Araclar ~ 5 Ver Yokie/Gikar ~  Eylemlar W
WebHotal = M Onaylanan Rezervasyonlar @ / & / &+ / @ /@ / &/ & / ® / )
] T, Misafir Adh Kayit Tarihi Oda Res No Acenta Sézlegme Yetkili Partal Sanci Girig Gikis

m Rezervagyon Yonetimi

B AnIEnT: [# ECda 11:10-2017 (310 | 349176 TCLEFON ONLINE 7832 MUNFERIT [MUNFERIT  19-11-2017 | 22-11-2017
@& Ebmu 09:11-2017 |102 | 354934 FirsatDulirsat OMNLINE 7832 MUNFERIT |MUNFERIT | 19-11-2017 | 20-11-2017
(# Ece 15-14-2047 (208 | 356477 ETS ONLINE 7832 MUNFERIT |MUNFERIT | 19-11-2017 | 20-11-2047
(@& Tolgahar 14-19-2017 |10@ 232 Yakala co DMLINE 7832 MUNFERIT MUNFERIT | 16-11-2017 |20-11-2047
] I =
]

[ R B 11 PIUREN B P i) P B R I R 3N B PRETE S FERR Pt 24 1 AU
| 0 Empty Rooms B Gccupind Rooms |
o : h Hgarharecar
o Y ormelinii
Doluluk  Gakdor/ Gilidar  Kan ol 5 1Y
Haza < B D veni ©ICogalt 8 Araclar ~ 5 Ver Yuklo/Zikar = T Parametreicn Dedistic
AT YEnAtmY List
X B 7. Musaiecda Dolu Oda Bog Tatak Toplam Misamlir Tetlgkin Taplam Gok Qdenan Gok Usretsiz Gok Tarth

[A Fiyal Yunihini




11 (Domain)

) Sitesi

Kurumsal Yapiya Uygun Logo, Renk ve Tema Uyarlamasi

tele 6zel Kurumsal E-Mail

SSL Sertifikasi

Odeme Linki Génderebilme

s ysyal Medya Ydnetimi (Facebook Entegrasyonu)

Otel ve Odalarin Resim ve Ozellikleri

Harita ile Adres Tarifi

Gelismis SEO Altyapisi L 4
= 7 I'F

Dinamik Paketleme ile Usak+Otel Kombinasyonu imkani /

Mobil Gihazlarla Uyumiuluk i /

Mobil Versivon

Coklu Dil ve Para Birimi (23 Dil, 89 Para Birimi)
Transfer Ekleme imkani

Elektra ile Tam

Doluluk Tablosu
Tek Seferde Farkh Tip ve Tar

Grup otelleri tek portaldan y&

* Call Center (4 dilde) + |

B2B Acente Girisi ve Fark

Mobil Katalog Ekleme

Kanal Yonetimi

rezervas

CRM Moduli



ANTALYA
0850 777 0 377

ANKARA
0312 44110 04

iISTANBUL
0212 270 42 48

E-POSTA
info@rezervasyonal.com

WEB
www.rezervasyonal.com




